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1 UVOD

Predgovor opisuje vsebino in obliko dokumenta IMiS°/iDMS Priroc¢nika in nudi koristne nasvete

iz tehnicnega in vsebinskega podrocja uporabe iDMS aplikacije.

1.1 Namen prirocnika
Ta prirocénik opisuje naloge administratorja, ki so zahtevane pri ravnanju z IMiS°/iDMS aplikacijo.
Namenijen je:

e namestitvi IMiS°/iDMS aplikacije;

e konfiguriranju IMiS°/iDMS aplikacije za delovanje na mobilnih napravah;

e prilagoditve IBM Notes aplikacije za delovanje na mobilnih napravah;

e ugotavljanju in odpravi morebitnih napak.

1.2 Ciljno ob¢éinstvo

Prirocnik je napisan za razvijalce in sistemske administratorje s poznavanjem razvoja in

administracije IBM Domino/Notes platforme.

1.3 Obseg prirocnika in zahteve

Prirocnik opisuje administrativna opravila in nastavitve IMiS°/iDMS aplikacije za delovanje
poljubne IBM Notes aplikacije na mobilnih napravah.
Za informacije o namestitvi IMiS®/iDMS je na voljo IMiS® tehni¢no osebje na naslovu elektronske

poste: podpora(@imis.si.



mailto:podpora@imis.si

1.4 Konvencije

Ta prirocnik v svojem tekstu uporablja razlicne stile in nacine zapisa pomembnih informacij,

ki so povzete v spodnji tabeli:

Stil Namen

Navadno Osnovno besedilo, opis funkcionalnosti
Navadno podértano Vrednosti pol|

»Navadno« Imena sklopov in zavihkov, opozorila

Akcije nad izbranimi nastavitvami, izbor opcij iz spustnega
[Navadno rdecel

menija
[Navadno modrol Imena polj Notes dokumenta
[Navadno zelenol Imena sekcij in vsebovanih sekcij

1.5 Kbratice in pojmi

Spodnja tabela opisuje kratice, uporabljene v tekstu in grafikah tega dokumenta:

Kratica Opis

IBM Notes aplikacija Aplikacija napisana v Lotus skriptnem jeziku

IBM Domino Streznika platforma za izvajanje IBM Notes aplikacij

Apple Store Spletno sredisce aplikacij za izdelke podjetja Apple

Google Play Spletno sredisce aplikacij za izdelke podjetja Google

CRBM aplikacija Testno-demonstracijska aplikacija razvita v Lotus skriptnem

jeziku za podporo upravljanju s strankami

IMiS®/iDMS Service Spletna storitev za posredovanje nastavitev iDMS aplikacije in
podatkov iz IBM Notes aplikacije

IMiS®/iDMS Client Mobilna aplikacija za prikaz in izvajanje IBM Notes aplikacije na
mobilni napravi.

IMiS®/iDMS Service Aplikacija, ki jo IMiS®/iDMS Service uporablja za pridobivanije in

Provider izvajanje prilagojenih dejanj v IBM Notes aplikaciji.



2 PREDSTAVITEV

2.1 Splosno

Arhitektura in koncept iDMS okolja omogocata razvijalcem IBM Notes aplikacij in uporabnikom
mobilnih naprav hiter in enostaven prenos aplikacij na mobilne naprave. To dosezZejo brez
posega v izvorne aplikacije ter brez strokovnega znanja in izkusenj na podrocju razvoja aplikacij
za mobilne naprave.

Koncept temelji na pristopu »aplikacijske abstrakcije«, ki omogoca prikaz in uporabo po funkgciji
in izgledu raznolikih aplikacij na enak nacin, ne glede na mobilno napravo in vsakokrat preko
nativne aplikacije odjemalca.

Kompleksno poslovno logiko, ki jo lahko izvorna aplikacija vsebuje, je mozno izvajati neposredno iz
mobilne naprave, zato aplikacija ohrani konsistenten nacin delovanja in pravila, ki so tam
dolocena. Obseg prilagodljivin nastavitev aplikacij omogoca natancno in enostavno oblikovanje

vsake aplikacije po Zeljah uporabnikov.

2.2 Znacilnosti
iDMS je spletna storitev, ki omogoca centralizirano upravljanje in nadzor nad uporabniki
aplikacij. Doloca na kaksen nacin bodo uporabniki aplikacijo uporabljali in kako se bo prikazovala
na mobilnih napravah. Vsaka storitev lahko zdruZi tudi vecje Stevilo razlicnih aplikacij, ki so lahko
distribuirane po celotni Domino domeni preko enotnega virtualnega aplikacijskega portala.
Glavne znacilnosti iDMS so:
e uporaba poljubnih IBM Notes aplikacij na mobilnih napravah brez njihovega prilagajanja;
e prilagoditev izgleda in funkcionalnosti aplikacij brez posega v aplikacijsko kodo ali iDMS
komponento;
e pregledovanje dokumentov iz mobilne naprave z dostopom do arhiviranih vsebin preko
menija;
e izvajanje dejanj na dokumentih preko procesnih akcij IBM Notes aplikacije;
e prikaz pregledov IBM Notes dokumentov;
e iskanje dokumentov po metapodatkih in polnem besedilu tekstovnih dokumentov;
¢ izgled aplikacij ostaja enak ne glede na mobilno napravo na kateri jo uporabljamo;
e prikaz podatkov dokumenta z odprtimi/zaprtimi sekcijami v pokoncnem ali lezecem

poloZaju mobilne naprave.



3 ARHITEKTURA

3.1 Splosno

Sistem IMiS®@/iDMS je v modelu odjemalec-streznik konceptualno 3 nivojski sistem

(https.//en.wikipedia.org/wiki/Multitier architecture# Three-tier architecture)z naslednjimi

podrobnostmi:

Predstavitveni nivo: Predstavlja ga IMiS®/iDMS odjemalec za platforme iOS in Android. Gre za
nativno aplikacijo mobilne platforme, kjer je namescéen. Povezuje se s storitvijo, ki predstavlja
logicni nivo in ki predstavitvenemu nivoju prek nastavitvenih profilov v celoti predpisuje nacin
predstavitve podatkov, ki jih posreduje. Gre za t.i. tankega ali lahkega odjemalca

(https.//en.wikipedia.org/wiki/Thin client), ki je zmozen dinamicne interpretacije podatkov glede

na nastavitve s strani storitve. Odjemalec ob prijavi na storitev prenese nastavitve prikaza in
delovanja aplikacij. Odjemalec ob namestitvi in kasneje lokalno ne vsebuje in definira nacina
prikaza podatkov, zato lahko ista verzija odjemalca prikazuje razlicne aplikacije razlicnih
uporabnikov na popolnoma drug nacin.

S storitvijo komunicira prek dobro znanega Hyper Text protokola (H77P -

https.//en.wikipedia.org/wiki/Hypertext Transfer Protocol), ki je opcijsko lahko zasciten z

sifriranjem (PKI/TLS). Vse parametre komunikacije s storitvijo doloc¢a storitev.
Za dodatno zasg¢ito in upravljanje aplikacije lahko uporabniki izberejo tudi dodatno resitev

tretjega ponudnika zascitnih platform Mobilelron Inc. (Attps.//www.maobileiron.com), ki prek

svoje platforme omogoca upravljanje s povezanimi napravami ter s parametri IMiS®/iDMS

odjemalca.

Logicni nivo: Predstavlja ga IBM Domino aplikacija prek svoje SOAP spletne storitve. Storitev
vsebuje nastavitvene parametre vseh NSF aplikacij, ki so prek iDMS platforme izpostavljene.
Vsebuje administracijski vmesnik za dolocanje sistemskih nastavitev storitve ter nadzor nad
delovanjem storitve. Nastavitve aplikacij lahko administrator dolo¢a prek enostavnega in
intuitivnega vmesnika brez potrebnega prehodnega znanja razvoja Notes aplikacij.

Storitev lahko do podatkovnega nivoja (Notes aplikacij) dostopa lokalno ali prek drugih Domino
streznikov in s tem v obremenjenem okolju lahko porazdeli breme izvajanja storitve na vec
streznikov.

Preko t.i. Provider razsiritev omogoca odjemalcem izvajanje dejanj nad dokumenti, ki jih
prikazujejo. Te je mozno povezati z vsakokratno poslovno logiko Notes aplikacij, saj je to kljucno
za pravilno delovanije dejanj aplikacij. Poslovna logika storitve je namrec popolnoma abstraktna

in ne omogoca posegov neposredno v storitveni aplikaciji.


https://en.wikipedia.org/wiki/Multitier_architecture%23Three-tier_architecture
https://en.wikipedia.org/wiki/Thin_client
https://en.wikipedia.org/wiki/Hypertext_Transfer_Protocol
https://www.mobileiron.com/

Storitev je zmozna delovanja z ostalimi IMiS produkti (IMiS/ARChive Storage Server,
IMiS/Storage Connector), ki Notes aplikacijam dajejo zmoZznosti prilagodljivega in visoko

zmogljivega arhivskega sistema.

Podatkovni nivo: Ta nivo predstavljajo obstojece IBM Notes aplikacije s svojimi dokumenti, ki
so lahko namescene lokalno na strezniku, ki gosti storitev, ali oddaljene na drugih IBM Domino
streznikih, do katerih ima spletni streznik dostop. Gre za znan NRPC dostop do baz podatkov z
upostevanjem vseh varnostnih nastavite, ki sicer veljajo za dostop do podatkov IBM Notes
odjemalcev. Storitev lahko dostopa do dokumentnih metapodatkov ali vsebovanih digitalnih
vsehin.

Podatkovni nivo lahko opcijsko predstavlja tudi IMiS/ARChive Storage Server kot skladisce

digitalnih in digitaliziranih vsebin. Ve¢ o tem: http.//www.imis.si/produkti/imisarchive-server/.

IMiS/iDMS - Simple infrastructure schema
(© 2015, Imaging Systems)

) IBM Domino Server
[y [enabled HTTP Server]
Qs
e ] 05 tablet (iPad) | Android tablet smartphone ‘ IMIS/iDMS Service
OHc ees with iDMS Client | with iDMS Client | with iDMS Client 3 (NSF application)

NSF application (planned for

All devices connecting to the IMiS/IDMS Service via Q1/2016)
VPN and/or SSL secured HTTP internet connection.
Mobilelron platform is also supported.
DMZ
Firewall

Local Area Network

NSF applications hosted
on the same or other
Domino Servers

L Tgoe

extension

functionalities 9 9 9

[optional] IMiS/iDMS Service Providers
Providing custom, app-specific functionalities to
IMiS/IDMS Service (e.g.: Document action lists
and execution, etc)

===l

NSF Data
access

IBM Lotus Notes IBM Lotus Notes IBM Lotus Notes
with NSF application with NSF application with NSF application 3 :
and scanning capabilities IMiS/ARChive

Secure, long term digital archive capable of
securely storing large volumes of digital
content with LTANS, Full text indexing and
content conversion services.

{optional) anre: htFp:/Iwww.'\mis.eu/en/products/
imisarchive-server/



http://www.imis.si/produkti/imisarchive-server/

4 UPORABA

V tem poglavju opisujemo kaj mora narediti administrator IBM Domino streznika in uporabnik

mobilne naprave za vzpostavitev delovanja poljubne IBM Domino/Notes aplikacije na mobilnih

napravah. V nadaljevanju je opisan tudi primer uporabe preproste CRM aplikacije na mobilni

napravi.

41

Vzpostavitev delovanja

Za vzpostavitev delovanja poljubne IBM Notes aplikacije na mobilni napravi mora administrator

na strani IBM Domino streznika izvesti naslednje korake:

1.

Ustvariti administracijski vmesnik storitve iDMS. Za vec informacij glej poglavie 5.2

Ustvarjanje administracijskega vimesnika.

Oblikovati naborov dokumentov. V kolikor kazalo Se niso na voljo, ga je potrebno pripraviti.
Po potrebi je potrebno implementirati prilagojeno (angl. custom) logiko za dolocanje

nabora dokumentov. Za vec informacij glej poglavje 6.2 vDatasetsk.

Dolociti kateri podatki se bodo prikazovali na mobilni napravi. Razporediti je potrebno
podatke po sekcijah na nacin, da je kolicina podatkov v sekciji obvladljiva in da je sekcija po
moznosti uporabljena v sklopu razlicnih vrst dokumentov. Ustvariti je potrebno vrste

dokumentov in dolociti sekcije, ki jih uvrs¢amo vanje. Za vec informacij glej poglavie 6.3

v»Datasources«in poglavie 6.4 »Sections«.

Ustvariti sekciji za pregledovanije priponk in IMiS® objektov ter ju umestiti na vrste
dokumentov za katere Zelimo, da je ta funkcionalnost na voljo.

Za vec informacij glej poglavie 6.4 »Sectionsc.

Ustvariti akcije, jih umestiti v sekcije in sekcije umestiti na vrste dokumentov oziroma

nabore podatkov. Poskrbeti za implementacijo akcij. Za vec informacij glej poglavje 6.4

»Sections«in poglavie 6.5 »Actionsk.

Dolociti izgled aplikacije. Za vec informacij glej poglavje 6.1 »Configurationss.
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Za vzpostavitev delovanja IBM Notes aplikacije na mobilni napravi mora uporabnik na strani

mobilne naprave izvesti naslednje korake :

1. Namestiti IMiS/iDMS aplikacijo iz Apple Store. Aplikacija je na voljo je pod nazivom
»IMiS/iDMSc.

IMiS/iIDMS

Imaging Systems Inc. >

Ny
e

Description

Slika 1: Namestitev IMiS®/iDMS aplikacije iz Apple Store na mobilno napravo

2015 © Imaging Systems, informacijski sistemi, d.o.o., VVse pravice pridrzane. 12



2. Po uspesni namestitvi na mobilni napravi je potrebno zagnati aplikacijo.

Uporabnik najprej izbere profil (angl. Choose profile).

IMiS /iDMS
Client for iPad

Choose profile Login

Slika 2: Izbira profila IMiS®/iDMS aplikacije

3. Ko se odpre seznam razpolozljivih profilov uporabnik doda nov profil zgumbom »Dodaj«

(angl. Add).

[B] Mis/ioms

Profiles

Slika 3: Dodajanje novega profila



4. Ko se odpre pogovorno okno profila uporabnik vpisite naslednje podatke.
e Name : poljuben naziv profila.
e Service address : naslov spletne storitve iDMS.
e Service username : opcijska izbira za varno shranitev uporabniskega imena ob uspesni
prijavi viDMS. Uporabnisko ime se vnese v formo ob nasledniji prijavi.
e Save credetials: opcijska izbira za varno shranitev gesla ob uspesni prijavi v iDMS.

Geslo se kodirano vnese v formo ob nasledniji prijavi.

Uporabnik potrdi vpis z gumbom »Nazaj« (angl. Back).

[B] wis/iows

Name

Service address  https://webappsl1.acme.com/crm/idmssvc.nsf/Service

Save username

Save credentials

Slika 4: Vpis podatkov za ustvarjanje novega profila

5. Uporabnik izbere Zeleni profil, ki ga oznadi s kljukico. V primeru novega profila se oznaci
samodejno. V kolikor Zeli uporabnik popraviti podatke profila izbere »Nastavitve«

(angl. Settings). Uporabnik potrdi vpis z gumbom »Nazaj« (angl. Back).



[l is/iovs

Profiles

%]

Login

Settings

Slika 5: Izbira ustreznega profila

6. Uporabnik vpise uporabnisko ime in geslo ter potrdi prijavo z gumbom »Prijavac
(angl. Login).
Opozorilo: V primeru, da storitev potrebuje VPN Client, ga mora uporabnik predhodno

zagnati (npr. Cisco AnyConnect).

IMiS /iDMS
Client for iPad

John

ecece

Slika B: Prijava v IMiS®/iDMS aplikacije
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4.2 Primer uporabe

Na primeru preproste CRM aplikacije je v nadaljevanju prikazana prilagoditev namizne IBM
Notes aplikacije za delovanje na mobilni napravi. CRM aplikacija je namenjena enostavnemu
spremljanju prodajnih aktivnosti pri strankah.

Uporabnik namizne IBM Notes aplikacije vnese podatke o poslovnem kontaktu (angl. Lead),
navede vir in skrbnika kontakta ter podatke o poslu. Na dokument poslovnega kontakta lahko
dodaja korespondenco s strankami in priponke. Korespondenco lahko pregleduje kontekstno.
V seznamu is¢e kontakte po polnem besedilu.

Tipicni uporabnik preproste IBM Notes aplikacije na mobilni napravi usklajuje delo prodajne
skupine ter jo nadzira. Zaradi narave dela mu je poleg pregledovanja omogocéeno spreminjanje

nekaterih vrednosti polj in dodajanje komentarjev.

Ob zagonu CRM aplikacije se uporabniku namizne aplikacije prikaze seznam poslovnih kontaktov.
Leva navigacija uporabniku omogoca razvrscanje kontaktov po kriterijih.
Nad seznamom je polje za vpis iskalnega niza.

Uporabnik lahko poslovne kontakte v seznamu dodaja ali jih natisne.

File Edit View Create Actions Tools Window Help

-0 % % % BARcdD
IMiSfiDMS Sample (@)New contact

CRM application

3, Search in View "Contacts \ By company” O Indexed ? X
P "
o E‘B Cortacts Search for I \Lr,hl Search tips ¥ More |
By company Company |Ccumry -~ Owner Products |Dea| walue ~ |Curr. ‘Hating o Status ~ |
e By omer Dynamics Austials Fstralia Sles person 2 Froject Track Server 2100000 EUR  Not quaified Trformation B

Project.Deskdop Cliert
Project. Connector
Project. Track Services

Ecco Software Py Ltd VIC, Australia Sales person 3 Project. Track Server 8.500.00 EUR Not qualified New
Project Desktop Cliert
Project Mobile Client

Ekrem Systems Ltd. United Kingdom Sales person 3 Project. Track Server 6.900,00 EUR Qualified Presentation
Project. Web Client
Project. Track Services

Exito Consutting AS Norway Sales person 2 Project Track Server 12.500,00 EUR Not qualified Information
Project.Web Client
Project. Track Services

Fortunat AB Sweden Business partner Project. Track Server 6.700.00 EUR Qualfied Postponed
Project Web Client
Project Connector

KM Bilgisayar Yazimlan A.S. TORKIYE Imaging Systems Project. Track Server 14.000,00 EUR Not qualified New
Project. Web Client
Project. Track Report

Kopela Oy Finland Sales person 1 Project Track Server 1700000  EUR  Notqualiied Lost
Project.Deskdop Cliert

Project. Connector

Ligo Teknalaji Ltd. Sti. TORKIYE Sales person 2 Project. Track Server 42.000.00 EUR Qualified Proposal
Project. Desktop Client
Project Web Client
Project. Mobile Client
Project. Connector
Project. Track Report
Project. Track Services
Muttiproject d.o.o. Slovenia Imaging Systems Project Track Server 16.000,00 EUR Gualified Closed
Project.Desidop Client
Project Connector
Project. Track Services
Primus Systems Ltd United Kingdom Business partner Project Track Server 9.300,00 EUR  Not qualfied New
Project Deskdop Cliert
Project. Track Services

Roglan Ltd New Zealand Imaging Systems Project. Track Server 9.000.00 EUR Not qualified New
Project. Desktop Client
Project Web Client
Project. Mobile Client

IMAGING Smart Solutions Co Kingdom of Saudi Arabia Imaging Systems Project. Track Server 5.900,00 EUR Qualified Negotiation
SYSTEMS Project Web Client
Takok Bank Sh.A. Albania Sales person 3 Project. Track Server 40.000,00 EUR Qualified Presentation -

1 document selected

Slika 7: Pregled seznama poslovnih kontaktov namizne aplikacije
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Uporabnik mobilne naprave zazene CRM aplikacijo z izbiro ustrezne ikone.

Carrier & 3:16 PM

< Logout Applications

Slika 8: Izbira ikone za zagon IBM Notes aplikacije na mobilni napravi

Podobno kot v namizni aplikacije se uporabniku mobilne naprave prikaze seznam kontaktov.

3:16 PM

( Applications Contacts by company

By company

EUR

Dynamics Australia 21.000,00
Australia

By owner
Raiting: Not qualified, Status: Information

Ecco Software Pty Ltd

VIC, Australia
Raiting: Not qualified, Status: New

Ekrem Systems Ltd. 6.900,00 EUR
b United Kingdom

Raiting: Qualified, Status: Presentation

Exito Consulting AS 12.500,00 EUR
Norway
Raiting: Not qualified, Status: Information

Fortunat AB ES DG i

b Sweden
Raiting: Qualified, Status: Postponed

KM Bilgisayar Yazilimlari A.S. 14.000,00 EUR
TURKIYE

Raiting: Not qualified, Status: New

Kopela Oy 17.000,00 EUR

Finland
Raiting: Not qualified, Status: Lost

Ligo Teknoloji Ltd. $ti. 42.000,00 EUR
P rorkive

Raiting: Qualified, Status: Proposal

Multiproject d.o.o. 16.000,00 EUR

b Slovenia

Slika 9: Pregled seznama poslovnih kontaktov na mobilni napravi
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Fortunat AB Sweden Business partner Project. Track. Server 6.700,00 EUR Qualified Postponed
Project. Web Client
Project. Connector

Slika 10: Primer poslovnega kontakta v seznamu namizne IBM Notes aplikacije

V konfiguraciji IMiS®/iDMS aplikacije uporabnik s pravicami prilagodi izgled aplikacije za

delovanje na mobilni napravi. S tem doloci tudi katera polja se bodo prikazovala in kje.

Fortunat AB 6.700,00 EUR

) Sweden

Raiting: Qualified, Status: Postponed

Slika 11: Prilagoditev prikaza podatkov o poslovnem kontaktu na mobilni napravi

Uporabnik namizne aplikacije ustvari nov poslovni kontakt ter doloci vrednosti polj.

File Edit View Create Actions Tools Window Help

m O | =i IMiS/DMS Sample CRM application - ... |[igRe T s
O-e@a2sGB+= ARD
; IMAGING B
CONTACT Qualified / Postponed
i SYSTEMS
Lead
Name / Sumame Mr. Thomas Gronvik Pasition CEQ
Company: Fortunat AB Address Brunnsgatan 89
Zip / City SE-824 26 Hudksvall Courtry: Sweden
E-mail thomas gronvik @fortunat se Web address hitp//www Fortunat se
No. of employees: 35 Comment:
Source
Source Business partner Detail Releye AB
Owner
Owner Business partnier Detail 3
Deal
Product(s): Project. Track.Server Deal value 6.700.00 EUR
Project Web Client
Project Connector
|Author | Type |Attachments [Content |
15.11.2015 13:26:28 Marko Hren Email Hello, k is not interesting for us. Have a nice day! Med vanliga halsningar Thomas Gronvik o
19.11.2015 13:25:53 Marko Hren Email Sent information about product. |
15.11.201513:24:34 Marko Hren Phone call We discussed bout the solution. He requested additional information.
18.11.2015 10:10:56 Marko Hren Document IMiS letter_Fortunat_Grénvik pdf Dear Thomas, recently | wrote you a letter about counsulting opportunities in the area of project
tracking (see attached). What sets this solution apart from others is its integration capabilties with
email platforms. including Microseft Qutlook. Lotus Notes and Web based email systems such as L
Gmail. The integration provided by our Web based software offers your strategic Project
management solution unique workflow opportunities as well as improved communication.
Integrating your project management solution with Project Tracker tool brings them following =
|
I | 1 document selected

Slika 12: Uporabnik doloc¢i podatke o poslovnem kontaktu na namizni aplikaciji
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Glede na nastavitve v konfiguraciji IMiS®/iDMS aplikacije uporabnik s pravicami doloci katere

podatke lahko uporabnik mobilne naprave spreminja na kontaktu.

CONTACT Qualified / Postponed <

Rating

Status
Name [ Surname Mr. Thomas Grénvik Position CEQ

Deal value
Company Fortunat AB Address Brunnsgatan 89
Zip | City SE-824 26 Hudiksvall Country Sweden
E-mail thomas.gronvik@fortunat.se Web address http://www.fortunat.se
No. of employees 35 Comment

Slika 13: Primer izbire spreminjanja podatkov na mobhilni napravi

CONTACT Qualified / Postponed

Rating Qualified

Mr. Thomas Grénvik
Fortunat AB

SE-824 26 Hudiksv: Qualified

thomas.gronvik@for Not qualified

Cancel

Slika 14: Primer izbire vnaprej dolocenih podatkov za spreminjanje na mobilni napravi

V konfiguraciji uporabnik s pravicami doloci tudi kako se bodo sekcije in polja prikazovala.

Dolocene sekcije lahko ostanejo uporabniku v osnovi zakrite.
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Name [ Surname Mr. Thomas Gronvik Position CEO

Company Fortunat AB Address Brunnsgatan 89

Zip / City SE-824 26 Hudiksvall Country Sweden

E-mail thomas.gronvik@fortunat.se Web address http:/fwww.fortunat.se
No. of employees 35 Comment

> Source

> Owner

Project.Track.Server

Product(s) Project.Web.Client
Project.Connector
Deal value 6.700,00 EUR

Correspondence - All

Marko Hren 19.11.2015 13:26:28
Email
Hello, It is not interesting for us. Have a nice day! Med vanliga halsningar Thomas Grénvik

Slika 15: Dolocitev izgleda aplikacije na mobilnih napravah. Dolocene sekcije ostanejo uporabniku zakrite

Uporabnik namizne aplikacije dodaja novo ali spreminja obstojeco korespondenco ter brise
samo tisto, katero je ustvaril. Pregleduje lahko celotno korespondenco ali pa kontekstno glede

na vrsto.

Correspondence
A1 Bytps |
Phone call | Document I Email | Presentation

Created |Aulhur Attachments [Cortent

18.11.2015 10:10:56 Marko Hren IMiS letter_Fortunat_Gronvik pdf Dear Thomas. recently | wrote you a letter about counsulting opportunities in the area of project tracking (see attached).
‘What sets this solution apart from others is its integration capabilities with email platforms, including Microsoft Outlook,
Lotus Motes and Web based email systems such as Gmail. The integration provided by our Web based software offers
your strategic Project management solution unique workflow opportunities as well as improved communication. Integrating
your project management solution with Project Tracker tool brings them following benefits: + Leveraging the visibility of
projects to regulate more efficiently. * Complete resource allocation to decrease duplication and save time and money. *
Structure and control to help stay on schedule. = Retention of best practices to determine methodologies that are
successful. * Instart information and reports that can export to Excel, Power Point and more. * Role based options to
provide accountability and security. | am certain that talking to us would be beneficial to you and your customers. We are

Slika 16: Pregled celotne korespondence v namizni aplikaciji ali pa kontekstno glede na vrsto

Podobno kot v namizni aplikacije se uporabniku mobilne naprave prikaze celotna korespondenca.

Izbere lahko tudi kontekstni pregled po vrsti korespondence.
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Correspondence - Document Q
< By type Marko Hren 18.11.2015 10:10:56
= . Document
Phone call

Dear Thomas, recently | wrote you a letter about counsulting opportunities in the area of project tracking (see attached). What se...

l Document

Slika 17: Prikaz kontekstnega pregleda po vrsti korespondence na mobilni napravi

Glede na nastavitve v konfiguraciji IMiS®/iDMS je uporabniku mobilne naprave omogoceno

dodajanje korespondence.

CONTACT Qualified / Postponed < Addcorrespondence
Add correspondence
Lead
Name / Surname Mr. Thomas Gronvik Position CEOQ
Company Fortunat AB Address Brunnsgatan 89
Zip / City SE-824 26 Hudiksvall Country Sweden
E-mail thomas.gronvik@fortunat.se Web address http://www.fortunat.se
No. of employees 35 Comment

Slika 18: Primer dodajanja korespondence na mobilni napravi

S klikom na korespondenco v namizni IBM Notes aplikaciji se v novem dokumentu prikaze

celotno besedilo vkljucno s priponko.
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File Edit View Create Actions Tools Window Help

m | i®l IMiS/iDMS Sample CRM appli [E7 Correspondence

-2@%%E+= ARD

-10- IMAGING
CORRESPONDENCE 18.11.2015 10:10:56 SYSTEMS
Info
Author: Marko Hren/IMiS Type Document
Content

Dear Thomas,

recently | wrote you a letter about counsulting opportunities in the area of projecttracking (see attached). What sets this solution apart from others is its integration capabilities with email
platforms, including Microsoft Outlook, Lotus Notes and Web based email systems such as Gmail. The integration provided by our Web based software offers your strategic Project
management solution unique workflow opportunities as well as improved communication

Integrating your project management solution with Project Tracker tool brings them following benefits:
* Leveraging the visibility of projects to regulate more efficiently.

* Complete resource all ion to decrease duplication and save time and money.

* Structure and control to help stay on schedule.

- Retention of best practices to determine methodologies that are successful.

* Instantinformation and reports that can exportto Excel. Power Point and mare.

* Role based options to provide accountability and security.

| am certain that talking to us would be beneficial to you and your customers. We are masters in project fracking software, we have experiences in system integration and we have
references. Let me know if your customers would benefitfrom projecttracing selution, so thatl can get back to you with mere information.
Bestregards.

Marko Hren
Business Development Manager
E-mail: marko.hren@imis.eu
Imaging Systems
Web: hi imis.eu

=

s

IMiS letter_Fortunat_Grénvik.pdf

Slika 19: Pregled korespondence z moznostjo odpiranja priponk v namizni aplikaciji

V CRM aplikaciji na mobilni napravi uporabnik z izbiro dolocene korespondence preide na
naslednji pregled s podrobnejsim opisom. V kolikor so na voljo priponke, jih lahko uporabnik

odpre v privzetih aplikacijah.
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Carrier ¥ 3118 PM

< Back

CORRESPONDENCE 18.11.2015 10:10:56 IMiS letter_Fortunat_Gronvik.pdf

Author Marko Hren/IMiS

Type Document

v Content

Dear Thomas,

recently | wrote you a letter about counsulting opportunities in the area of project tracking (see attached). What sets this solution apart from others is
its integration capabilities with email platforms, including Microsoft Outlook, Lotus Notes and Web based email systems such as Gmail. The
integration provided by our Web based software offers your strategic Project management solution unique workflow opportunities as well as
improved communication.

Integrating your project management solution with Project Tracker tool brings them following benefits:
« Leveraging the visibility of projects to regulate more efficiently.

« Complete resource allocation to decrease duplication and save time and money.

« Structure and control to help stay on schedule.

« Retention of best practices to determine methodologies that are successful.

« Instant information and reports that can export to Excel, Power Point and more.

« Role based options to provide accountability and security.

| am certain that talking to us would be beneficial to you and your customers. We are masters in project tracking software, we have experiences in
system integration and we have references. Let me know if your customers would benefit from project tracing solution, so that | can get back to you
with more information.

Best regards.

Marko Hren
Business Development Manager
E-mail: marko.hren@imis.eu

Imaging Systems
Web: http://www.imis.eu

Slika 20: Pregled korespondence z moznostjo odpiranja priponk na mobilni napravi

Uporabnik namizne aplikacije lahko iSée po polnem besedilu vnesenih podatkov o poslovnih

kontaktih.

(@)Piint | (LEINew contact

Q\ Search in View "Contacis \ By company”
Search for Itak:ok: Search |

Slika 21: Vpis iskalnega niza v namizni IBM Notes aplikaciji

Podobno kot v namizni aplikaciji lahko uporabnik mobilne naprave iSée po polnem besedilu.

3:21PM
Contacts by company
., takok

Dynamics Australia 21.000,00 EUR

Australia
Raiting: Not qualified, Status: Information

Slika 22: Iskanje po polnem besedilu na mobilni napravi
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Na seznamu v namizni IBM Notes aplikaciji se uporabniku prikazejo rezultati iskanja.

File Edit View Create Actions Tools Window Help

Open = IMiS/iDMS Sample CRM application - ... x|SRVl SR e s (e T
B-ao@2st=BRED
IMIS/iDMS Sample | (ENew contact|
CRM licafi
- 0 >V -
@, 2 resulls found in "Contacis \ By company’ maiched your search_ O Indexed 7 x
B [ Cotacts Search for |takok Search | Clear Results |E|E| » More

; By compary Compary |Cnuntry Owner Products |Daal value |D_|rr |Rating |Status

By owner Takok Bank Sh.A Albariz Sales person 3 Project. Track Server 4000000 EUR  Qualfied Presentation
Project. Desitop Client
Project Web Client
Project.Mabile Client
Project.Connector
Project. Track. Services

Upside GmbH Schweitz Business partner Project. Track Server 7.100,00 EUR Qualfied Megotiation

Project. Mobile Client
Project Connector

IMAGING

SYSTEMS
1 document selected

Slika 23: Prikaz seznama rezultatov iskanja v namizni IBM Notes aplikaciji

Cal

3:21PM

( Applications Contacts by company [takok]

By company

Takok Bank Sh.A.
By owner } Albania

Raiting: Qualified, Status: Presentation

40.000,00 EUR

Upside GmbH 7.100,00 EUR
’ Schweitz

Raiting: Qualified, Status: Negotiation

Slika 24: Prikaz seznama rezultatov iskanja v IBM Notes aplikaciji na mobilni napravi
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IMAGING

CONTACT Qualified / Presentation
! SYSTEMS
Lead
Mame / Sumame Mr. Enkelejd Bakall Position: Head of Central Operations Department
Compary: Fakok Bank Sh.A Address Furopean Trade Center, Bulevardi "Bajram Cumi™
Zip / City Tirana Couritry: Albania
E-mail enkelejd bakalli@takokbankc &l Web address hitp ./ fwww takolkbanl al
Mo. of employees: 1280 Commenrt: Mr.Bakali is big influencer
Source
Source: Existing customer Detail: Implemented Project tracking system in Fakik bank. Slovenia

Slika 25: Prikaz iskanega niza v podatkih

3:57 PM

( Contacts by company [takok]

CONTACT Qualified / Presentation

Name [ Surname Mr. Enkelejd Bakalli Position Head of Central Operations Department
Company Takok Bank Sh.A. Address European Trade Center, Bulevardi "Bajram Curri"
Zip / City Tirana Country Albania

E-mail enkelejd.bakalli@takokbank.al Web address http://www.takokbank.al

No. of employees 1280 Comment Mr. Bakalli is big influencer

Slika 26: Prikaz iskanega niza v IBM Notes aplikaciji na mobilni napravi

5 ADMINISTRACIJA

5.1 Splosno
IMiS®/iDMS Service administracijski vmesnik je namenjen konfiguriranju sistema.
V tem poglavju obravnavamo naslednja podrodja:

e ustvarjanje administracijskega vmesnika

e pregled administracijskega vmesnika

o akcije nad dokumenti administracijskega vmesnika

e pravice dostopa do administracijskega vmesnika.

Konfiguracijski dokumenti so med seboj povezani. Za identifikacijo dokumenta se uporablja
vsebina polja »id«, ki je zapisana na vsak dokument in se doloci ob ustvarjanju. Vsebina tega polja
je rezultat funkcije » @DocumentUniguellk. Ob kopiranju dokumentov iz zbirke v zbirko prek
odloziséa se id dokumenta spremeni, medtem ko vsebina polja »id«, ki je osnova za povezovanie,

seveda ostane, kar je pri kopiranju treba imeti v mislih.
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5.2 Ustvarjanje administracijskega vmesnika

IMiS®/iDMS Service zbirko ustvarimo iz vzoréne zbirke »DMS Service« .

Zbirka se ustvari na poljubnem IBM Domino strezniku, od koder imamo dostop do aplikacijskih
zbirk na katere se v administracijskem vmesniku sklicujemo. Navadno izberemo streznik ter
mapo, kjer se nahajajo aplikacijske zbirke.

V naslov zbirke je priporocljivo navesti verzijo administracijskega vmesnika oziroma aplikacijo,
na katero se administracijski vmesnik navezuie.

Pravice dostopa do zbirke so podrobno opisane v poglaviu 5.4 Pravice dostopa do

administracijskega vimesnika.

5.3 Pregled administracijskega vmesnika

Na delovni list namestimo ikono za zbirko, ki predstavlja administracijski vmesnik.

o

iDMS Service
B e
an IMSDev

Slika 27: iDMS Service ikona
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Ob odpiranju se na zaslonu prikaze osnovni administracijski vmesnik:

File Edit View Create Actions Tools Window Help

./ IDMS Service 1115111 - Datasets - IEM Lotus Notes E== EuB (==

11- 2024+ =-RACBDIG@E] 2 (s - )
iDMS Serviee | ©]
1.1.1511.1
Mame ‘Descn'plion o~ =
DATASET CRM_contactsByCompany Contacts by company B
&, Corfigurations DATASET_CRM_contactsByCwner Contacts by owner
[ Dfaset DATASET_CRM_EV_ComespondenceAll Comespondence Al @
8= DATASET_CRM_EV_Comespondence By Type Document Comespondence by type Document @
ﬁ Datasources DATASET_CRM_EV_Comespondence By Type Email Comespondence by type email
Sections DATASET_CRM_EV_Comespondence By TypePhoneCall Comespondence by type phone cal
EE Actions DATASET_CRM_EV_ComespondenceBy Type Presentation Comespondence by type presentation
Document types
IMAGING
SYSTEMS |, .
1 document selected - =8 Onling «
Slika 28: Pregled administracijskega vmesnika
Navigator omogoca izhiro zelenega kazala:
[Configurations] Konfiguracijski dokumenti, ki doloc¢ajo izgled aplikacije na mobilni napravi.
[Datasets] Konfiguracijski dokumenti, ki dolo¢ajo nabore dokumentov.
[Datasources] Konfiguracijski dokumenti, ki doloc¢ajo izgled dokumenta.
[Sections] Sekcije na katere se sklicujemo v razlicnih konfiguracijskih dokumentih.
[Actions] Dolocitev akcij nad dokumenti.
[Log events] Napake in opozorila, ki jih dobimo ob izvajanju operacij.
5.4 Pravice dostopa do administracijskega vmesnika
Aplikacija predvideva tri (3] tipicne vrste uporabnikov:
e pregledovalci nastavitev
e urejevalci nastavitev
e administrataorji.
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Pregledovalcem nastavitev zadosScajo bralske pravice.

Imeti morajo tudi pravico pisanja javnih dokumentov (angl. Write public documents),

s ¢imer bodo lahko ustvarili zaznamke o napakah in opozorilih, ki so javni dokumenti.

Urejevalci nastavitev morajo imeti nad zbirko vsaj pravice urejanja.

Koncept avtorskih polj ni podprt, zato avtorske pravice ne zadoScajo.

Administratorji morajo imeti nad zbirko upravljavske pravice.

Zbirka mora biti izpostavljena za dostop prek spleta. Funkcionalnost v okviru spletne
funkcionalnosti ne predvideva ustvarjanja ali popravljanja dokumentov. Zato je smiselno,
da pri dolocanju pristopnih pravic (angl. Access contral list) za zbirko postavimo »Maximum

Internet name and password« na »Reader«.

Access Control List to: iDMS Service 1.1.1511.1 H &
_'iil Basics .ﬁ.d_ministlatinn SEMVEr
() None
B9 Roles @ Server  IMiSDev/IMiS -
¥ Log .
Action [Du not modify Names fields -

A

This database’s Access Control List will automatically be updated when the Administration Process is run
on the server chosen above. See Help for more information.

[7] Enforce a consistent Access Control List across all replicas

Enabling ‘Enforce a consistent Access Control List across all replicas” will ensure that an ACL remains
identical on all Notes database replicas.

Maximum Intemet name and password Reader -

Look Up User Types for ‘Unspecified’ Users

Pressing this buttan will perfform a Domino Directary loakup for each user in the Access Control List who is
listed as an "Unspecified’ usertype. K the name is found, the appropriate user type (e.g. Server, Person,
etc ) will be set inthe ACL.

Last change: Janez Kogovsek on 30.11.2015 08:47:28
According to: IMiS OK Cancel

Slika 29: Postavljanje nivoja dostopa »Maximum Internet name and password«

Poleg ustvarjanja konfiguracijskih dokumentov je ta zbirka namenjena izvedbi zahtevkov,

ki jih posreduje mobilna naprava. Zahtevke izvrsuje web service provider »Servicex.
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Zan;j je dolocena opcija »Run as a web user«, s cimer smo zeleli zagotoviti sledljivost izvedbe
zahtevkov. Posledicno to pomeni, da je treba za vse morebitne uporabnike servisa zagotoviti

ustrezne pristopne pravice tudi za aplikacijske zbirke, do katerih bodo uporabniki (posredno

preko administracijske zbirke) dostopali.

> |Z] Forms
> T Views
Folders
] XPages
=9 Custom Controls
> | Framesets
> [] Pages
> Shared Elements
4 @ Caode
> 'y Agents
4% Shared Actions
- [T Script Libraries
[F Database Script
4 @ Web Service Providers
4 Service
Q} Web Service Consumers
Java
- B Data
> Resources
» [ Composite Applications
Application Properties

Slika 30: Web service provider »Service«

Web Service b = 7 K
L |=0| = |
v Run as web user

Run on behalf of &
Allow remote debuaging
Profile this web service

Set runtime security level: {1 =most secure)

2. Allow restricted operations -

Default access for this web service

v Al readers and above
IMiSDiev/IMiS - &
Anonymous
NotesDewv

-

Allow Public Access users to use this web service

Slika 31: Dolocanje konteksta uporabnika
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5.5 Akcije nad administracijskim vmesnikom

Na voljo so akcije na kazalih in na dokumentih.

Akcije na kazalih

[Print] Tiskanje enega ali vec izbranih dokumentov.
[New <document type>] Ustvarjanje novega konfiguracijskega dokumenta.
<document type> = [configuration|dataset|datasorcelsection|action]

Akcija je na voljo v primeru, da ima uporabnik nad zbirko vsaj pravice urejanja.

Akcije na dokumentih

[Edit] Omogocimo urejanje vrednosti posameznih polj na dokumentu.

Akcija je na voljo v nacinu za pregledovanie in v primeru, kadar ima uporabnik nad zbirko vsaj
pravice urejanja.

[Savel Shranimo nastavitve trenutnega dokumenta.

Akcija je na voljo v popravljalnem nacinu.

[Closel Zapremo trenutni dokument.
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6 KONFIGURACIJA

6.1 »CONFIGURATIONS«

V sekciji Configurations obravnavamo konfiguracije, ki dolocajo izgled aplikacije na mobilni

napravi.

11/ IDMS Service 1115111 - Configuration - IBM Lotus Notes =N
File Edit Miew Create Actions Tools Window Help

[71- 2@ % %% =B M @Dt o 0 | {0V Sevicel115111  Configuration] e ]
iDMS Service | ®
1.1.1511.1
MName |Desmpt|nn -~ |Genemt|on ~ Version ~ =
ablets oni0S Vx4 87857 App Portal configuration -i0S -tablets 1 0 B
ﬂgtl Corfigurations @
Datasets @
ﬁ Datasources

Sections
[, Actions
Document types

IMAGING
SYSTEMS

1 document selected 2 =8 & Online «

Slika 32: Pregled sekcije »Sections«

Polja na dokumentu so razdeljena v naslednje sklope:
e osnovne informacije (»Basic information«)

e konfiguracija (»Configuration«).

6.1.1 Basic information

V sklopu »Basic information« dolocimo ime konfiguracije in se poveZzemo na vrsto mobilne

naprave.
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IMAGING
CONFIGURATION SYSTEMS

Basic information

MName: Tablets oni0S 7°x & 87 & 57 Description: App Portal corfiguration -i0S - tablets
Generation: 1 Wersion ]
Device version: N Flatform version: iPhone O3 7.%iPhone 05 8.%iPhone 05 5

Traffic disposition GZip compressed

Slika 33: Pregled nastavitev v sklopu »Basic information«

[Namel Ime konfiguracije. Podatek je obvezen.
[Description] Opis konfiguracije. Podatek ni obvezen.

[Generation] Generacija konfiguracije. V kolikor se konfiguracijska shema spremeni do te mere,
da ni zdruZljiva s prejsnjo, je smiselno generacijo konfiguracije povecati. Polje je obvezno in mora

predstavljati nenegativno celo stevilo.

[Versionl Verzija konfiguracije. V kolikor pride do manjse spremembe v konfiguraciji, je smiselno

verzijo konfiguracije povecati. Polje je obvezno in mora predstavljati nenegativno celo stevilo.

[Device version]l Verzija mobilne aplikacije, za katero je konfiguracija veljavna. Dovoljena je

sintaksta, ki jo sprejme funkcija »@Matches« Podatek je obvezen.

[Platform version] Operacijski sistem mobilne naprave, za katero je konfiguracija veljavna.

Dovoljena je sintaksta, ki jo sprejme funkcija »@Matches« Podatek je obvezen.

[Traffic disposition] Nacin posredovanja podatkov mobilni napravi. Na voljo sta opciji »Normal«
in »GZip compressed«. Pri posredovanju podatkov je uporabliena »GZjp kompresijfac.

Moznost »Normal« se tipicno uporablja v fazi razvoja in testiranja, ko Se preverjamo, ¢e je odziv,
ki ga dobi mobilna naprava, pricakovan. Moznost »GZjp kormpresija« se uporablja v produkciji,

ko je pomembno, da je odziv zaradi stisnjenih podatkov ¢im hitrejsi. Podatek je obvezen.

6.1.2 Configuration

V sklopu »Configuration« dolocimo izgled aplikacije na mobilni naprauvi.

Configuration
<config>r

<transport timeout="30"/>

<szeszion timecut="3600"/>

<resbundle locale="en-U5">

<image id="LOGCO">
<body>iVBORWOEGgoRARANSUREUgARACORARACAYARACGhPFERALALGHRFWHRTE2Z0d2 FyZQBBZGRiZSBT

bWFNZVJILYWRSCCl1PARARRXBRVFNOWE IMCOmNvESShZG91Z5540XARRRRRADW, ceHBhY2t1dCB1ZWdp
bj0i7Tu/IiBpZD0iVzVHNHME 1wQ2Voalh6cmVTekSUY3prYz1kIj 8+IDx40nhtcGl1dGEgeGlsbnMe
eD0iYWRvYmUebnMebWVOYS8iIHg6eGlwdGs9IkFkb2 J1IFhNUCEDE3J1IDUuMy 1 iMDEXIDY2LIED
NTY2MSwoMiAxMi 8wMiswNi0xNDolN] ovNvAgICAGICAgIj4gPHIKZIpSREYgeGlsbnM6cmRmESJo
dHRWCi8vd3d3LnczIlmSyEZyEx0TkSLzAyLeIlyLXJkZilzeWS0YXgtbnMjIj4gPHIJkZ JpEZXNjcmlw
dGlvbiByZGYEYWIvdiQo9IiIgeGlebnMeeGlwIU0 S Imh0dHAELYSucyShZIGIiZ55ib20veGFwLzEu
MC9tb58iTHhtbGSzOnNOUmVmPSJodHRWOi BvbnMuYWRvYmUuY2 9t L3hheC8xL] Ave IRScGUvInVE
bIVYYZVSZWYJIiB4bWxuczp4bXA3ImhO0dHAGLYSucyShZG91iZ55]b20veGEFWLEEUMCEiIHhtcELIN

Slika 34: Pregled izgleda aplikacije v XML formatu v sklopu »Configuration«

2015 © Imaging Systems, informacijski sistemi, d.0.o., VVse pravice pridrzane. 32



IMiS /IDMS - Prirocnik Verzija 111571

[Configuration] Izgled aplikacije se zapise v XML formatu. Ob shranitvi se vsebina stisne,

da je pripravljena za posredovanje mobilni napravi. Podatek je obvezen.

6.1.2.1 Definicija v XML formatu

<config>
<transport timeout="60"/>
<session timeout="3600"/>

<resbundle locale="en-US">

<image 1d="LOGO-PORTAL">

<body>base64 representation of the image</body>
</image>
<image id="PORTAL-ICON-DOCS">

<body>base64 representation of the image</body>
</image>
<image 1d="ICON-CRM">

<body>base64 representation of the image</body>
</image>

<image id="NAVICON-BRIEFCASE">
<body>base64 representation of the image</body>
</image>

<image 1d="NAVICON-ENVELOPE">
<body>base64 representation of the image</body>
</image>

</resbundle>

<page id="portal" initial="true" icon="LOGO-PORTAL" titleLabel="Applications" ...>
<item id="PORTAL CRM" icon="PORTAL-ICON-DOCS" target="VIEW CRM" context="">CRM</item>
</page>

<view i1d="VIEW CRM" navigator="NAV_CRM"... />
<view i1d="NAV_CRM EV contact" navigator="NAV CRM EV contact"/>

<viewNav 1d="NAV CRM" ...>

<item icon="NAVICON-BRIEFCASE" caption="Contacts by company"
target="TABLE CRM contactsByCompany" context=""/>

<item icon="NAVICON-ENVELOPE" caption="Contacts by owner"
target="TABLE CRM contactsByOwner" context=""/>

</viewNav>
<viewNav id="NAV_CRM EV contact" ...>

<item icon="" caption="All" target="TABLE CRM EV CorrespondenceAll" context="" />
</viewNav>

<viewTable id=" TABLE CRM contactsByCompany" source="DATASET CRM contactsByCompany"
tableTitle="Contacts by company" ...>
</viewTable>

<viewTable id="TABLE CRM contactsByOwner" source="DATASET CRM contactsByOwner"
tableTitle="Contacts by owner" ...>
</viewTable>

<viewTable id="TABLE CRM EV CorrespondenceAll" source="DATASET CRM EV CorrespondenceAll"
tableTitle="Correspondence - All" ...>
</viewTable>
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<doc 1d="DATASOURCE_CRM contact" titleField="title" idField="idField" createdField="created"

statusField="status" authorField="author" icon="LOGO-DOCHDR-CRM" ...>
<section 1d="SECTION CRM contact Lead" title="Lead".../>
<section 1d="SECTION CRM contact Source" title="Source" .../>
<section id="SECTION_CRM contact Owner" title="Owner" .../>
<section id="EVContact" title="Correspondence" .../>

</doc>

<section id="SECTION_CRM contact_ Lead" type="T" rowOffset="7" contentOffset="1%">
<col labelWidth="16%" valueWidth="84%">
<field id="name" type="S" label="Name / Surname" orientation="H"/>
<field id="company" type="S" label="Company" orientation="H"/>
<field id="zipCity" type="S" label="Zip / City" orientation="H"/>
<field id="email" type="S" label="E-mail" orientation="H"/>
</col>
</section>

<section id="SECTION_CRM contact_Source" type="T" rowOffset="7" contentOffset="2%">
<col labelWidth="16%" valueWidth="84%">
<field id="source" type="D" label="Source" orientation="H"/>
<field id="sourcelInfo" type="S" label="Detail" orientation="H"/>
</col>
</section>

<section id="SECTION_ CRM contact Owner" type="T" rowOffset="7" contentOffset="1%">
<col labelWidth="16%" valueWidth="84%">
<field id="owner" type="S" label="Owner" orientation="H"/>
<field id="ownerInfo" type="S" label="Detail" orientation="H"/>
</col>
</section>

<section id="EVContact" type="W" columnOffset="2%" rowOffset="7">
<col labelWidth="0%" valueWidth="100%">
<wraper id=" VIEW CRM EV contact" target="VIEW CRM EV contact"/>
</col>

</section>

</config>

6.1.2.2 Opis strukture XML dokumenta

6.1.2.2.1 Session

<session timeOut="number of seconds" />

Opis atributov:

e timeQOut [unsignedIntl: (default = “1800“); najdaljsi dovoljeni as med dvema strezniskima

zahtevkoma (request) v sekundah. V nasprotnem primeru se aplikacija odjavi.

6.1.2.2.2 Transport

<transport timeOut="number of seconds" />

Opis atributov:
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e timeQOut [unsignedInt]: (default = “60"); najdaljsi dovoljeni éas med oddanim strezniskim

zahtevkom (request) in strezniskim odgovorom (response) v sekundah.

6.1.2.2.3 Bundle
Uporablja se za lokalizacijo slik in nizov. V primeru uporabe lokalizacije, ki ni dolo¢ena v sintaksi

konfiguracije (angl. config markup), se uporabi Locale= “en-US".

<resbundle locale="sl-SI">

<image id= ''image ID">
<body>Format: Base64</body>
</image>
<string id="string ID" >All</string >
</resbundle>

6.1.2.2.4 Image

Lokalno definiran graficni element, zapisan v base64 formatu:

<image id="image Id">
<body>Format: Base64</body>
</image >

Oddaljen graficni element, dosegljiv prek URL:

<image id="image Id">
<url>URL</url>
</image>

6.1.2.2.5 String

Lokaliziran niz ¢rk:

<string id="stringId" >All</string >

6.1.2.2.6 Page
Stran (page) ali portal je zacetna tocka navigacije. Za dolocitev se uporabljata naslednja

elementa:
e stran (angl. Page)

e »ploscica« na strani (angl. Ikem).



Element strani Stran
item page

Carrier ¥ 3:16 PM

Applications

Slika 35: Struktura XML dokumenta za prikaz strani in ploscice

<page id="page ID" initial="true/false" icon="icon ID" titleLabel="title"
titleFontSize="size in points" titleFontStyle="N/B/I" titleFontColor= "[0-255], [0-
2551, [0-255]1" >

<item id="item ID" icon="icon ID" target="nav ID" context="">string ID /
String</item>

<item id="item ID" icon="icon ID" target="nav ID" context="">string ID /
String</item>

</page>

6.1.2.2.6.1 Element »page«
Opis atributov elementa »page« (z * oznaceni obvezni atributi);
e id* [stringl: (default: false) id elementa;
e initial [booleanl: (default: false) ali gre za prvo stran po prijavnem oknu;
e icon [stringl: (default: ") id slike, ki se prikaze v zgornjem desnem kotu strani;
o titleLabel [stringl: (default: ") naslov strani zgoraj na sredini strani;
e titleFontSize [unsignedintl: (default: 20) velikost pisave naslova v pikah;

o titleFontStyle [charl: (default: NJ stil pisave



- N:normalna
- B: krepko

- | lezece;

o titleFontColor [stringl: (default: 0,0,0) barva pisave v RGB formatu (npr.; 250,244,23).

6.1.2.2.6.2 Element »item«

Opis atributov elementa »item« (z * oznaceni obvezni atributil:

id* [stringl: id elementa;

icon [stringl: (default: ") id slike, ki se prikazuje v elementu;

target* [stringl: id naslednje strani, ki se bo prikazala ob izbiri;

context [stringl: (default: ") kontekst, ki se nespremenjen poslje storitvi ob zahtevi za
podatke;

vsebina vozla [stringl: id lokaliziranega niza ali niz, ki se prikazuje kot podnaslov elementa

(besedilo pod ploscico).

6.1.2.2.7 View

Pregled (angl.View) je sestavljen iz navigacijskega dela in vsebine.

Za dolocanje se uporabljajo naslednji elementi:

view (osnovne informacije)

e viewNav (navigacijski menu)

e viewTable (vsebina)l.



IMiS /IDMS - Prirocnik

Verzija 11151

Navigacijski meni
viewNav

Carrier

( Applicatic ns

By cornpany

By owher

Element navigacijskega

menija

3:16 PM

Contacts by company

Vsebina View Element
viewTable vsehine

>

Dynamics Australia
Australia
Raiting: Not qualified, Status: Information

Ecco Software Pty Ltd
VIC, Australia
Raiting: Not qualified, Status: New

Ekrem Systems Ltd.
United Kingdom

Raiting: Qualified, Status: Presentation

Exito Consulting AS

Norway
Raiting: Not qualified, Status: Information

Fortunat AB

Sweden
Raiting: Qualified, Status: Postponed

KM Bilgisayar Yazilimlar1 A.S.

TURKIYE
Raiting: Not qualified, Status: New

Kopela Oy
Finland
Raiting: Not qualified, Status: Lost

Ligo Teknoloji Ltd. Sti.
TURKIYE
Raiting: Qualified, Status: Proposal

Multiproject d.o.o.
Slovenia

21.000,00 EUR

8.500,00 EUR

6.900,00 EUR

12.500,00 EUR

6.700,00 EUR

14.000,00 EUR

17.000,00 EUR

42.000,00 EUR

16.000,00 EUR

Element navigacijskega menija:

Slika 36: Struktura XML dokumenta za dolocanje navigacijske tabele, menija in vsebine

Icon La bel

Element vsebine (tabele):

Title

Subtitle

lcon

Note

Text
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6.1.2.2.7.1 Element »view«

Uporabljamo ga za navigacijo po meniju in izbiro tabele za prikaz podatkov. Lahko je vec nivojski.

<view id ="SingleView ID" initial="true/false" source="String"
navigator="navigation ID" table="table ID" titleFontSize="number"
titleFontStyle="N/B/I" titleFontColor="[0-255],[0-255],[0-255]"
highlightColorTop="[0-255], [0-255], [0-255]" highlightColorBottom="[0-255], [0-
2551, [0-2551" />

Opis atributov elementa »view« (z * oznaceni obvezni atributi):
e id* [stringl: id elements;
o initial [booleanl: (default: false) ali gre za prvo stran po prijavnem oknu;
e source [stringl: dataset id (vir podatkov pri storitvi);
e navigator* [stringl: id navigacijskega menija;
e table [stringl: id vsebinske tabelg;
e titleFontSize [unsignedintl: (default: 20) velikost pisave naslova pregleda v pikah;
e titleFontStyle [charl: (default: N) stil pisave naslova pregleda
- N: normalna
- B: krepko
- | lezece;
e titleFontColor [stringl: (default: 150,150,150) barva pisave v RGB formatu
(npr.: 250,244,23);
¢ highlightColorTop [stringl: (default: 0,0,0) zgornja barva preliva naslovne vrstice v RGB
formatu (npr.: 250,244,23);
¢ highlightColorBottom [stringl: (default: 0,0,0) spodnja barva preliva naslovne vrstice v

RGB formatu (npr.: 250,244,23).

Opomba**: Obvezno more biti prisoten eden od ld-jev navigator ali table, primarno se vzame navigator,

ce ga ni pa table id.



6.1.2.2.7.2 Element »nviewNav«

Uporabljen za navigacijo po meniju in izbiro tabele za prikaz podatkov, lahko je vec nivojski.

<viewNav id="navigation ID" enabled="true/false" collapse="true/false"
highlighted="true/false" highlightColorTop="[0-255], [0-255], [0-255]"
highlightColorBottom="[0-255], [0-255], [0-255]" width="size in pt"
cellHeight="size in pt"
labelFontColor="[0-255], [0-255], [0-255]" labelHighlightFontColor=
"[0-255],[0-255], [0-255]" 1labellLines="number of lines"" labelJust="L/C/R"
labelFontSize="size in points" labelFontStyle="N/B/I" labelOffsetLeft="number"
IconOffsetLeft="number" >
<item icon="icon id" caption="text" target="table Id" context=""
default="true/false" />
<item icon="" caption="item2">

<item icon="icon id" caption="item2.1" default="true">

<item Icon="icon id" caption="item2.1.1" target="table ID"

context="Q@Username" />

</item>

</item>
</viewNav>

Opis atributov elementa »viewNav« (z * oznaceni obvezni atributi);

id* [stringl: id navigacijskega menija;

enabled [booleanl: (default: true) moznost vplivanja na elemente menija

- true: omogocen element menija

- false: onemogocen element menija (staticen, izbira ni mozna);

collapse [booleanl: (default: true) dinamic¢nost navigatorja glede na usmerjenost naprave
- true: navigacijski meni se skrije v pokonénem polozaju (portrait mode)

- false: navigacijski meni se ne skriva;

highlighted [booleanl: (default: true) poudarjanije izbranih celic

- true

- false;

highlightColorTop [stringl: (default: 0,0,0) zgornja barva preliva poudarjenosti celic v RGB
formatu (npr.: 250,244,23);

highlightColorBottom [stringl: (default: 0,0,0) spodnja barva preliva poudarjenost celic v
RGB formatu (npr.: 250,244,23);

width [unsignedIntl: (default: 320) Sirina menija v pikah;

cellHeight [unsignedIntl: (default: 40) visina elementa menija v pikah;

labelFontColor [stringl: (default: 150,150,150) barva pisave labele elementa menija v RGB
formatu (npr.: 250,244,23);

labelHighlightFontColor [stringl: (default: 150,150,150) barva pisave labele ob poudarjanju
v RGB formatu (npr.: 250,244,23);



e labelLines [unsignedintl: (default: O) Stevilo vrstic za izpis besedila labele elementa;
e labeldust [charl: (default: L) pozicija besedila v labeli
- L: leva postavitev
- C: srednja postavitev
- R: desna postavitey;
e |abelFontSize [unsignedintl: (default: 20) velikost pisave labele v pikah;
e |abelFontStyle [charl: (default: N) stil pisave labele
- N: normalna
- B: krepko
- I lezece;
o |abelOffsetLeft [unsignedIntl: (default: 0) levi odmik labele elementa v pikah;

¢ iconOffsetLeft [unsignedintl: (default: O) levi odmik slike v pikah.

Opis atributov elementa navigacijskega menija (celica) »item« (z * oznaceni obvezni atributi):
e icon [stringl: (default: ") id slike ob labeli;
e caption [stringl: (default: ") vsebina labele;
e target* [stringl: id tabele pregleda, ki se prikaze ob izbiri;
e context [stringl: (default: ") kontekst, ki se nespremenjen poslje storitvi, da lahko izbere

kontekstno ustrezne podatke tabele (npr.: ,@NamellCNI@UserName);

e default [booleanl: (default: false) ali predstavlja celica prvi oznaceni element

navigacijskega menija. V primeru vec¢ default="true" atributov se izbere prvega.

6.1.2.2.7.3 Element »viewTable«

Prikazuje niz »document stub« elementov z osnovnimi podatki o vsakem dokumentu.

<viewTable id="table id" source="dataset ID" marginLeft="pt" marginRight="pt"
marginTop="pt" marginBottom="pt" cellHeight="pt" highlighted="true/false"
dataOffsetLeft="pt/%" dataOffsetRight="pt/%" iconOffsetLeft="pt"
highlightedTextColor="[0-255], [0-255], [0-255]" tableTitle="text"
titleLines="number of lines"
titleHeight="pt" titleJust="L/C/R" titleFontSize="number" titleFontStyle="N/B/I"
titleFontColor="[0-255], [0-255], [0-255]" subTitleLines="number of lines"
subTitleHeight="pt" subTitleJust="L/C/R" subTitleFontSize="number"
subTitleFontStyle="N/B/I" subTitleFontColor="[0-255], [0-255], [0-255]"
noteWidth="pt/%"
noteHeight="pt" noteLines="number of lines" noteJust="L/C/R"
noteFontSize="number"
noteFontStyle="N/B/I" noteFontColor="[0-255], [0-255], [0-255]" textLines="number
of lines"
textHeight="number" textJust="L/C/R" textFontSize="number" textFontStyle="N/B/I"
textFontColor="[0-255], [0-255], [0-255]" />



Opis atributov »viewTable« (z * oznaceni obvezni atributi):

id* [stringl: identifikator tabele;

source® [stringl: dataset identifikator registriran pri storitvi;

marginLeft [unsignedIintl: (default: O) levi odmik tabele »view« v pikah;

marginRight [unsignedInt]: (default: O) desni odmik tabele »view« v pikah;
marginTop [unsignedintl: (default: 0) zgornji odmik tabele »view« v pikah;
marginBottom [unsignedint]: (default: O) spodnji odmik tabele »view« v pikah;
cellHeight [unsignedIntl: (default: 40) visina celice v pikah;

highlighted [boolean]: (default: true) poudarjanje celic ob izbiri

- true

- false;

dataOffsetlLeft [unsignedIntl: (default: O) levi odmik vsebine v celici v pikah;
dataOffsetRight [unsignedIntl: (default: O) desni odmik vsebine v celici v pikah;
iconOffsetLeft [unsignedIntl: (default: 0) levi odmik slike v pikah;
highlightedTextColor [stringl: (default: 0,0,0) barva poudarjenost teksta celic v RGB
formatu (npr.: 250,244,23);

tableTitle [stringl: (default: "") besedilo naslova tabele prikazan v sredini naslovne vrstice
pregleda / sekcije, ko je tabela prikazana;

titleLines [unsignedIntl: (default: 0) stevilo vrstic za izpis besedila naslova za
»document stub« v celici;

titleHeight [unsignedIntl: visina podrocja naslova v celici v pikah;

titledust [charl: (default: L) pozicija besedila v naslovu celice

- L:leva postavitev

- C: srednja postavitev

- R: desna postavitey;

titleFontSize [unsignedIntl: (default: 20) velikost pisave naslova celice v pikah;
titleFontStyle [charl: (default: N) stil pisave naslova

- N:normalna

- B:krepko

- | lezece;

titleFontColor [stringl: (default: 0,0,0) barva pisave v RGB formatu (npr.: 250,244,23);
subTitleLines [unsignedIntl: (default: O) stevilo vrstic za izpis besedila podnaslova za
»document stub« v celici;

subTitleHeight [unsignedIntl: viSina podrocja podnaslova v celici v pikah;



subTitledust [charl: (default: L) pozicija besedila v podnaslovu celice

- L: leva postavitev

- C: srednja postavitev

- R: desna postavitev;

subTitleFontSize [unsignedIntl: (default: 20) velikost pisave podnaslova celice v pikah;
subTitleFontStyle [charl: (default: N) stil pisave podnaslova

- N: normalna

- B: krepko

- |: lezece;

subTitleFontColor [stringl: (default: 0,0,0) barva pisave v RGB formatu (npr.:
250,244,23);

noteWidth [stringl : (default: O) Sirina oznake za »document stub«:

- pt (npr. “20") : fiksni odmik v pikah

- % (npr. “15%") : odmik v delezu Sirine celice;

noteLines [unsignedIntl: (default: O) stevilo vrstic za izpis besedila oznake

za »document stubg;

noteHeight [unsignedIntl: viSina podrocja oznake v celici v pikah;

notedust [charl: (default: L) pozicija besedila v oznaki celice

- L:leva postavitev

- C: srednja postavitev

- R: desna postavitey;

noteFontSize [unsignedintl: (default: 20) velikost pisave oznake v celici v pikah;
noteFontStyle [charl: (default: N) stil pisave oznake

- N: normalna

- B: krepko

- | lezece;

noteFontColor [stringl: (default: 0,0,0) barva pisave oznake v RGB formatu (npr.:
250,244,23);

textLines [unsignedint]: (default: O) stevilo vrstic za izpis besedila vsebine za »document
stub« v celici;

textHeight [unsignedIntl: viSina podrocja vsebine v celici v pikah;

textJust [charl: (default: L) pozicija besedila v vsebini celice

- L: leva postavitev

- C: srednja postavitev
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- R desna postavitey;
e textFontSize [unsignedIntl: (default: 20) velikost pisave vsebine v celici v pikah;
o textFontStyle [charl: (default: N) stil pisave vsebing;

- N:normalna

- B:krepko

- |:lezece;
e textFontColor [stringl: (default: 0,0,0) barva pisave vsebine v RGB formatu (npr.:

250,244,23).

6.1.2.2.8 Document

Dokument prikazuje podrobno vsebino, kjer je vsebina razdeljena na posamicne sekcije.

Glava Glava Sekcija Dokument
dokumenta sekcije section Doc

( Contacts by company

CONTACT Qualified / Postponed

Name | Surname Mr. Thomas Gronvik Position CEO

Company Fortunat AB Address Brunnsgatan 89

Zip | City SE-824 26 Hudiksvall Country Sweden

E-mail thomas.gronvik@fortunat.se Web address http://www.fortunat.se
No. of employees 35 Comment

Slika 37: Struktura XML dokumenta za dolocanje prikaza sekcij dokumenta

Glava dokumenta:

title id status

icon

created author

<doc id="Document ID" icon="icon ID"

headerBackgroundColorTop="[0-255], [0-255], [0-255]" headerHeight="pt"
headerBackgroundColorBottom="[0-255], [0-255], [0-255]" sectionsOffset="pt"
borderOffset="pt"

titleField="title" titleHeight="pt" titleJust="L/C/R" titleFontSize="number"
titleFontStyle="N/B/I" titleFontColor="[0-255], [0-255], [0-255]"
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idField="idField" idHeight="pt" idJust="L/C/R" idFontSize="number"
idFontStyle="N/B/I" idFontColor="[0-255],[0-255], [0-255]"

createdField="created" createdHeight="pt" createdJust="L/C/R"
createdFontSize="number" createdFontStyle="N/B/I"
createdFontColor="[0-255], [0-255], [0-255]"

statusField="status" statusHeight="pt" statusJust="L/C/R"
statusFontSize="number" statusFontStyle="N/B/I"
statusFontColor="[0-255], [0-255], [0-255]"

authorField="author" authorLabel="text" authorHeight="pt" authorJust="L/C/R"
authorFontSize="number" authorFontStyle="N/B/I"
authorFontColor="[0-255], [0-255], [0-255]">

<section id="section ID" state="C/E/F"

headerBackgroundColorTop="[0-255], [0-255], [0-255]"
headerBackgroundColorBottom="[0-255], [0-255], [0-255]"

title="text" titleFontSize="number" titleFontStyle="N/B/I"
titleFontColor= "[0-255], [0-255], [0-255]" titleJust="L/C/R"

labelJust="L/C/R" labelFontSize="number" labelFontStyle="N/B/I"
labelFontColor="[0-255], [0-255], [0-255]"

valueJust="L/C/R" valueFontSize="number" valueFontStyle="N/B/I"
valueFontColor="[0-255], [0-255], [0-255]"/>

</doc>

6.1.2.2.8.1 Sekcija »rdoc«
Opis atributov »doc« (z * oznaceni obvezni atributi):
e id* [stringl: identifikator dokumenta;
e headerBackgroundColorTop [stringl: (default: 0,0,0) zgornja barva preliva glave
dokumenta v RGB formatu (npr.: 250,244,23);

e headerBackgroundColorBottom [stringl: (default: 0,0,0) spodnja barva preliva glave
dokumenta v RGB formatu (npr.: 250,244,23);

e headerHeight [unsignedintl: (default: 60) visina glave dokumenta v pikah;

e sectionsOffset [unsignedintl: (default: O) razmik med sekcijami v pikah;

e borderOffset [unsignedintl: (default: 0) odmik od okvirja v pikah;

o titleField* [stringl: identifikator polja naslov dokumenta;

e titleHeight [unsignedint]: (default: 20) visina naslova v glavi dokumenta v pikah;

e titlelJust [chairl: (default: L) pozicija besedila v naslovu dokumenta
- L:leva postavitev

- C:srednja postavitev



- R:desna postavitev;

titlelFontSize [unsignedIntl: (default: 20) velikost pisave naslova dokumenta v pikah;
titlelFontStyle [chairl: (default: N) stil pisave naslova dokumenta

- N (default) : normalna

- B: krepko

- |:lezece;

titleFontColor [stringl: (default: 0,0,0) barva pisave naslova dokumenta v RGB formatu
(npr.: 250,244,23);

idField : [stringl: identifikator polja »id« (id dokumenta);

idHeight [unsignedIntl: (default: 20) visina polja »id« v pikah;

idJust [charl: (default: L) pozicija besedila v polju »id«

- L: leva postavitev

- C: srednja postavitev

- R: desna postavitey;

idFontSize [unsignedintl: (default: 20) velikost pisave polja »id«;

idFontStyle [charl: (default: N) stil pisave v polju »id«;

- N: normalna

- B: krepko

- |:lezece;

idFontColor [stringl: (default: 0,0,0) barva pisave polja »id« v RGB formatu (npr.:
250,244,23);

createdField [stringl: identifikator polja »created« (Cas nastanka dokumenta);
createdHeight [unsignedIntl: (default: 20) visina polja »created« v pikah;
createdJust [charl: (default: L) pozicija besedila v polju »createdg;

- L : leva postavitev

- C: srednja postavitev

- R: desna postavitey;

createdFontSize [unsignedintl: (default: 20) velikost pisave v polju »created;
createdFontStyle [charl: (default: N) stil pisave v polju »created«

- N: normalna

- B: krepko

- |:lezece;

createdFontColor [stringl: (default: 0,0,0) barva pisave v polju »created« v RGB formatu

(npr.: 250,244,23);



e statusField [stringl: identifikator polja »status« (trenutni status dokumenta);
e statusHeight [unsignedintl: (default: 20) visina polja »status« v pikah;
e statusdust [charl: (default: L) pozicija teksta v polju »status«
- L: leva postavitev
- C:srednja postavitev
- R :desna postavitey;
e statusFontSize [unsignedintl: (default: 20) velikost pisave v polju »status;
e statusFontStyle [charl: (default:N) stil pisave v polju »status«
- N:normalna
- B:krepko
- |:lezece;
e statusFontColor [stringl: (default: 0,0,0) barva pisave v RGB formatu (npr.: 250,244,23);
e authorField [stringl: identifikator polja »author« (avtor dokumenta);
e authorHeight [unsignedIntl: (default:20) visina polja »author« v pikah;
e authordust [charl: (default: L) pozicija besedila v polju »author«
- L :leva postavitev
- C:srednja postavitev
- R :desna postaviteyv;
e authorFontSize [unsignedintl: (default: 20) velikost pisave v polju »author;
e authorFontStyle [charl: (default: N) stil pisave v polju »author«
- N: normalna
- B: krepko
- |: lezece;
e authorFontColor [stringl: (default: 0,0,0) barva pisave v polju »author« v RGB formatu
(npr.: 250,244,23);

e icon [stringl: (default:"") identifikator polja »icon« (logo dokumenta).

Opis atributov »section« (z * oznaceni obvezni atributi):
e id* [stringl: identifikator sekcije;
e state* [charl: zacetno stanje sekcije
- C - collapse: zaprta sekcija, moznost razsirjanja/zapiranja
- E - expanded: odprta sekcija, moZnost razsirjanja/zapiranja

- F - fix; odprta sekcija, ni moznosti razsirjanja/zapiranja;



headerBackgroundColorTop [stringl: (default: 0,0,0) zgornja barva preliva v glavi sekcije v
RGB formatu (npr.: 250,244,23);

headerBackgroundColorBottom [stringl: (default: 0,0,0) spodnja barva preliva v glavi
sekcije v RGB formatu (npr.: 250,244,23);

headerHeight [unsignedIntl: (default: 40) visina glave sekcijg;

height [unsignedIntl: (default: 200) visina sekcije ( primeru ¢e imamo »wraper«, se ta
vrednost uporabi za visino vsebnika);

title [stringl: (default: ") naslov sekcije;

titleldust [charl: (default: L) pozicija besedila v naslovu sekcije

- L :leva postavitev

- C:srednja postavitev

- R:desna postavitev;

titlelFontSize [unsignedintl: (default: 20) velikost pisave v naslovu sekcijeg;
titlelFontStyle [charl: (default: N) stil pisave v naslovu sekcije

- N:normalna

- B: krepko

- |:lezece;

titleFontColor [stringl: (default: 0,0,0) barva pisave v naslovu sekcije v RGB formatu (npr.:
250,244,23);

labeldust [charl: (default:L) pozicija besedila labele v sekciji

- L:leva postavitev

- C:srednja postavitev

- R:desna postavitev;

labelFontSize [unsignedIntl: (default: 15) velikost pisave labele v sekciji;
labelFontStyle [charl: (default: N) stil pisave

- N:normalna

- B: krepko

- |:lezece;

labelFontColor [stringl: (default: 0,0,0) barva pisave label v sekciji v RGB formatu
(npr.: 250,244,23);

valuedust [charl: (default: L) pozicija besedila vrednosti v sekciji

- L:leva postavitev

- C:srednja postavitev

- R:desna postavitev;
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¢ valueFontSize [unsignedIntl: (default: 15) velikost pisave vrednosti v sekciji;
o valueFontStyle [charl: (default: N stil pisave
- N:normalna
- B:krepko
- |:lezece;
¢ valueFontColor [stringl: (default: 0,0,0) barva pisave vrednosti v sekciji v RGB formatu

(npr.: 250,244,23).

6.1.2.2.8.2 Sekcija »Section«

Struktura posamicne sekcije v dokumentu. Sekcija je razdeljena na vec stolpcev v katerih se

nahajajo tabele.

contentOffset columnOffset vsebina rowOffset
A
Name / Surname Mr. Thomas Gronvik Position CEO
Company Fortunat AB Address Brunnsgafan 89 -
Zip | City SE-824 26 Hudiksvall Country Sweden
E-mail thomas.gronvik@fortunat.se Web address http://www.fortunat.se
No. of employees 35 Comment

Slika 38: Struktura XML dokumenta za dolo¢anje posameznih sekcij

<section id="section Id" type="T/W" contentOffset="pt/%" columnOffset="pt/%"
rowOffset="pt" type = “T“>
<col labelWidth="pt/%$" valueWidth="pt/%$">
<field Id="fieldl id" type="B/C/D/T/DT/DBL/INT/RT/S" label="text"
orientation="H/V"/>
<field id="field2 id" type="D" label="Datum vnosa" orientation="H" />
</col>
</section>

<section id="section Id" type="T/W" contentOffset="pt/%" columnOffset="pt/%"
rowOffset="pt" type = “W“>
<col labelWidth="0%" valueWidth="100%">
<wraper id="wraper id" target="navigation id/id" />
</col>
</section>

V primeru, da se uporabljajo delezi je priporocljivo, da je vsota vseh delezev (collumnOffset,

labelWidth, valueWidth) enaka 100%.

Sekcija — »section«
Opis atributov (z * oznaceni obvezni atributi):

e id* [stringl: identifikator sekcije;
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type* [charl: tip sekcije;

- T -—table: sekcija sestavljena iz tabel

- W —wraper: sekcija ima vsebovano formo;

contentOffset (sectionType="T") [unsignedint/stringl: (default: O) zgorniji, spodniji, levi in
desni odmik vsebine od roba sekcije :

- pt (npr. “20) : fiksni odmik v pikah

- % (npr. “15%") : odmik v delezu Sirine sekcije;

columnOffset (sectionType="T") [unsignedInt/stringl: (default: 0) razmik med stolpci v
sekciji :

- pt (npr. “20%) : fiksni odmik v pikah

- % (npr. “15%") : odmik v delezu sSirine podrocja vsebineg;

rowOffset (sectionType="T") [unsignedInt/stringl: (default: 7) razmik med celicami tabele
(zgorniji in spodni razmik);

- pt (npr. “20°) (default: “7“) : fiksni odmik v pikah.

Kolona — »col«

Opis atributov (z * oznaceni obvezni atributil:

labelWidth [unsignedInt/stringl: (default: O) Sirina labele v sekgciji :

- pt (npr. “20%) : fiksna Sirina v pikah

- % (npr. "15%") : Sirina v delezu Sirine podrocja vsebine;

valueWidth [unsignedIint/stringl: (default: O) Sirina vrednosti v sekciji :
- pt (npr. “20) : fiksni odmik v pikah

- % (npr. “15%") : odmik v delezu sirine sekcije.

Polje — »field«

Veljavno v tipu sekcije »T«, predstavlja polje v tabeli sekcije, lahko ima vec vrednosti (angl.

multivalue).

Opis atributov (z * oznaceni obvezni atributi):

id* [stringl: unikaten identifikator polja;

type* [stringl: tip vrednosti polja

- B -—boolean (npr.: T/F)

- C—currency : Valuta v ISO valutnem formatu (npr.: CurrencyCode = 'EUR')
- D —date (npr.: 2013-04-13)

- T—time (npr.: 11:31:04)



- DT —date time (npr..2013-04-13T09:31:20+02:00)
- DBL — double (npr.: 3.43E+2)
- INT — integer (npr.:56)
- RT - rich Text (podprt samo tekstovni pregled (angl. view) fiksne velikosti po katerem
navigiramo)
- S —string
- IMG — image (slika podana z ID slike iz konfiguracije);
e label [stringl: (default: ") labela polja (lahko se ga doloci tudi preko dataSource sekcije z
atributom displayName);
e orientation* [charl: usmerjenost polja
- H—horizontal : pozicija labele in vrednosti sta v isti vrstici
» Sirina kolone = labelWidth + valueWidth
-V —vertical : pozicija labele in vrednosti sta v loceni vrstici

= Sirina kolone = Max (labelWidth , valueWidth).

<field id="field1 id" type="B/C/D/T/DT/DBL/INT/RT/S" label="text" orientation="H/V"/>.

Vsebnik — »wraper«
Veljaven v tipu sekcij »\Wk«,

Opis atributov (z * oznaceni obvezni atributi):
e id* [stringl: id vsebnika (wraper)

e target* [stringl: id vsebovane forme.
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6.2 »DATASETS«

V sekciji Datasets obravnavamo konfiguracije, ki doloéajo nabore dokumentov.

117/ iDMS Service 1115111 - Datasets - IBM Lotus Notes =R <=
File Edit View Create Actions Teools Window Help
0-@@wt=~BACBIREO] 2w I - J
iDMS Service | ®
1.1.1511.1
Name ‘Dasu‘imion ~ =
DATASET_CRM_contactsByCompary Contacts by company B
&, Configurations DATASET_CRM_contactsByOwner Contacts by owner 4
Datasets DATASET_CRM_EV_ComespondenceAll Comespondence All
== DATASET_CRM_EV_Comespondence By Type Document Comespondence by type Document @
ﬁ Datasources DATASET_CRM_EV_ComespondenceBy TypeEmail Comespondence by type email
Sections DATASET_CRM_EV_Comespondence By TypePhoneCall Comespondence by type phone cal
E@: Actions DATASET_CRM_EV_ComespondenceBy TypePresentation Comespondence by type presentation
E Document types
IMAGING
SYSTEMS
1 document selacted - =2 A Online -

Slika 39: Pregled sekcije »Datasets«

Polja na dokumentu so razdeljena v naslednje sklope:
¢ Basic information
e Source
o Execute
o Data source
e Source options
e Data

e Sections

6.2.1 Basic information
V sklopu »Basic information« dolocimo ime nabora dokumentov in se povezemo na

konfiguracijo.
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IMAGING
DATASET SYSTEMS

Basic information

MName: DATASET_CRM_contactsByComparty Description: Cortacts by company
Assigned corfigurations: Tablets on 05 7-x & 8°45°-1/0

Slika 40: Pregled nastavitev v sklopu »Basic information«

[Namel Ime nabora dokumentov. Podatek je obvezen.
[Description] Opis nabora dokumentov. Podatek ni obvezen.
[Assigned configurations] Dodeljene konfiguracije. Na voljo so vse konfiguracije. Izberemo jih

lahko tudi vec. Podatek ni obvezen.

6.2.2 Source

V sklopu »Source« dolocimo vir nabora dokumentov.

Source
Source type: Wiew Max collection size 100
Database: IMiSDev/IMiS devimis\idmserm .nsf View name: ContactsByCompary

Slika 41: Pregled nastavitev v sklopu »Source«

[Source typel Vrsta vira nabora dokumentov. Na voljo so opcije »View, »Database search« in

»Custome.

Opcijo »View« izberemo kadar imamo na voljo kazalo, ki prikazuje zelene dokumente.
S vidika ucinkovitosti je ta opcija najboljsa, saj dokumentov ni potrebno iskati. Storitev uporabi

obstojece kazalo.

Opcijo »Database search« izberemo kadar kazalo ni na voljo, ali pa gre za dinamicni pogoj
(npr. uporaba funkcije » @7oday«. Enako kot pri opciji »View« smo tudi tu omejeni na dokumente
iz ene same zbirke. Z vidika u¢inkovitosti je ta opcija sporna v kolikor zbirka vsebuje veliko Stevilo

dokumentov.

Opcija »Custom« omogoca, da razvijalec sam poskrbi za implementacijo logike za iskanje
dokumentov. Glavna prednost te opcije je, da se dokumenti lahko nahajajo v razlicnih zbirkah.

Z vidika ucinkovitosti je ta opcija odvisna predvsem od nacina realizacije.

Vec informacij o predpisanemu vmesniku je na voljo v poglavju 6.2.3 Execute in poglaviu 6.2.8

Implementacija logike z iskanje dokumentov. Podatek je obvezen.

al
(€8]
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[Max collection sizel Najvecje dovoljeno stevilo dokumentov v naboru. Zaradi ucinkovitosti
Stevilo ne sme presegati 5.000. Podatek je obvezen.

[Databasel Zhbirka, ki predstavlja vir nabora dokumentov. Na voljo je le pri vrsti vira dokumentov
»View« ali »Database search«. Podatek je obvezen.

[View namel Ime kazala, ki predstavlja vir nabora dokumentov. Na voljo je v primeru, ko je vrsta
vira dokumentov »View«. Podatek je obvezen.

[Selection <@>] Selekcijska formula, ki predstavlja vir nabora dokumentov. Na voljo je v

primeru, ko je vrsta vira dokumentov »Database search«. Podatek je obvezen.

6.2.3 Execute
V sklopu »Execute« dolocéimo vmesnik za pridobivanje nabora dokumentov, v kolikor je vrsta

vira dokumentov »Customc.

Execute

Database: IMiSDev./ IMiS dev'imisidmscm.nsf Agent name: (getCollection)
Get collection database context: @UserName Execute action database context:

<@ <@

Slika 42: Pregled nastavitev v sklopu »Execute«

[Databasel Zhirka v kateri se nahaja agent za pridobivanje nabora dokumentov.

Podatek je obvezen.

[Agent namel Ime agenta za pridobivanje nabora dokumentov. Podatek je obvezen.

[Get collection database context <@>] Formula, ki predstavlja kontekst za pridobivanje nabora
dokumentov. Podatek ni obvezen.

Primer: @UserName.

[Execute action database context <@>] Trenutno se ne uporablja, je pa predvideno za uporabo

v prihodnosti. Podatek ni obvezen.

6.2.4 Data source

V sklopu »Data source« dolocimo vir podatkov v primeru odpiranja dokumenta.

Data source

Definition: <@: "DATASOURCE_CRM_contact"

Slika 43: Pregled nastavitev v sklopu »Data source«

[Definition <@>] Formula za dolocitev vira podatkov v primeru odpiranja dokumenta.

Preracunati se mora na ime obstojecega Data source dokumenta. Podatek je obvezen.
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6.2.5 Source options

V sklopu »Source options« dolocimo moznosti v zvezi z iskanjem.

Search options

Allow search types: I¥ Fulltext search |~ Result set search Relevance score: ™ Show relevance

Slika 44: Pregled nastavitev v sklopu »Source options«

[Allow search types] Vrste iskanja. Na voljo sta opciji »Full text search« in »Result set search.
Opcijo »Full text search« izberemo kadar Zelimo iskati po polnem besedilu. Kriterij vnese

uporabnik na mobilni napravi.

Opozorilo: Zaradi vecje ucinkovitosti je priporocljivo, da je za zbirko Ze zgrajen indeks za iskanje po polnem

besedilu.

Opcijo »Result set search« izberemo kadar zelimo dovoliti urejanje rezultata poizvedbe
neposredno na mobilni napravi. Podatek ni obvezen.

[Relevance scorel Prikaz pogostosti zadetka. Na voljo je opcija »Show relevance, ki pride v
postev, ko Zelimo prikazati pogostost zadetka v graficni obliki. Opcija pride v postev zgolj v

primeru, ko je bil dokument najden s pomocjo iskanja po polnem besedilu. Podatek ni obvezen.

6.2.6 Data
V sklopu »Data« dolocimo podatke o dokumentu v pregledu nabora dokumentov na mobilni

napravi. Zapis za dokument je sestavljen iz petih (5) delov: naslov, podnaslov, vsebina, zaznamek

in ikona.
Data
Title: <@ compary Mote: <@ @Tent (dealValue; "F.2") + " " + cumency
Subtitle: <@= courtry lcon: <@: @lffrating = "Gualified" ; "VIEWICO-GREEN-ARROW-RIGHT"
|
Content: <@ "Raiting: " +rating + ", Status: " + status

Slika 45: Pregled nastavitev v sklopu »Data«

[Title <@>] Formula za dolocitev naslova. Podatek je obvezen.

[Subtitle <@>] Formula za dolocitev podnaslova. Podatek je obvezen.

[Content <@>] Formula za dolocitev vsebine. Podatek je obvezen.

[Note <@>] Formula za dolocitev zaznamka. Podatek je obvezen.

[lcon <@>] Formula za dolocitev ikone. Preracunati se mora na ime obstojece ikone, dolocene v
Configuration dokumentu, ali pa prazen niz, v kolikor ikona ne pride v poStev.

Podatek je obvezen.



6.2.7 Sections

V sklopu »Sections« izberemo sekcije, povezane na nabor dokumentov. Na voljo sta akciji
»Dodaj« (angl. Add) in »Odstrani« (angl. Remove). V postev pridejo samo sekcije tipa »Actions« in
»Dynamic actions«.

Sections

(add]

Name |Descrip1ion

Slika 48: Pregled nastavitev v sklopu »Sections«

6.2.8 Implementacija logike za iskanje dokumentov
V kolikor za vrsto nabora dokumentov izberemo »Custom«, moramo sami poskrbeti za

implementacijo logike za vracanje nabora dokumentov.

V razdelku »Execute« najprej dolocimo zbirko in agenta, ki se v tem primeru klice.

Servis poskrbi za klic agenta, kateremu preda kontekstni dokument na katerem so naslednja
polja:

[sourceNamel Ime nabora dokumentov.

[sourceDbContext] Maorebiten kontekst za pridobivanje nabora dokumentov, ki se izracuna na
podlagi vsebine polja [Get collection database context <@>] na Dataset dokumentu.

Vsehina polja se po potrebi pretvori v niz. V kolikor je rezultat izracuna vecvrednosten (angl.
multivalue), se uposteva samo prva vrednost.

[sourceContext] Morebiten kontekst za sekcijo, ki se izracuna na podlagi vsebine polja [Context
<@>1 na Section dokumentu. Vsebina polja se po potrebi pretvori v niz. V kolikor je rezultat
evaluacije vecvrednosten (angl. multivalue), se uposteva samo prva vrednost.

[sourceFilter] Morebitni filter za iskanje po polnem besedilu (full-text search), ki mora
predstavljati veljaven pogoj za iskanje po polnem besedilu. Vnese ga uporabnik na maobilni

napravi.

Servis kot rezultat klica agenta pri¢akuje, da so podatki o naboru dokumentov zapisani v poljih

[docInfo1], [docInfo?2], ... [docinfo<N>1.

V vsakem od polj je lahko poljubno Stevilo zapisov oblike:

<Database server>#<Database file path>#<Document NotelD>#<Document full-text search
score>

[Database server]l Streznik, na katerem se nahaja dokument. Podatek je obvezen.

[Database file pathl Pot in ime zbirke, v kateri se nahaja dokument. Podatek je obvezen.
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[Document NotelD] NotelD dokumenta. Podatek je obvezen.
[Document full-text search scorel Pogostost zadetka, kot ga vraca lastnost
NotesDocument.FTSearchScore. Podatek je opcijski in pride v postev kadar je doloc¢en pogoj za

iskanje po polnem besedilu.

6.3 »DATASOURCES«

V sekciji Datasources obravnavamo konfiguracije, ki dolocajo vsebino dokumentov.

117/ iDMS Service 1115111 - Datasources - IBM Lotus Notes [E=n R <=
File Edit View Create Actions Tools Window Help
9-2@ % % = BREBIEO] 2w I -
iDMS Service ®
1.1.1511.1
Mame ‘Desm’plion o~ =
DATASOURCE_CRM_cortact Cortact B
&, Configurations DATASOURCE_CRM_comespondence Comespondence o
Datasets )
[~] Datasources
Sections
[, Actions
Document types
IMAGING
SYSTEMS
1 document selected - =3 @ Onling =

Slika 47: Pregled sekcije »Datasources«

Polja na dokumentu so razdeljena v naslednje sklope:
e Basic information
e Source

e Sections.

6.3.1 Basic information

V sklopu »Basic information« dolocimo ime vsebine dokumenta in se povezemo na konfiguracijo.
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DATASOURCE

Basic information

MName: DATASOURCE_CRM_contact

Description: Contact

Assigned configurations: Tablets oni0S 7°x &8°457-1/0

Slika 48: Pregled nastavitev v sklopu »Basic information«

[Namel Ime vsebine dokumenta. Podatek je obvezen.

[Description] Opis vsebine dokumenta. Podatek ni obvezen.

[Assigned configurations] Dodeljene konfiguracije. Na voljo so vse konfiguracije. Izberemo jih

lahko vec. Podatek ni obvezen.

6.3.2 Source

V sklopu »Source« dolocimo vir vsebine dokumenta.

Source

Database: IMi5Dev/IMiS dev'imis‘idmscrm.nsf

Replica |D: C1257EFFO03C002E

Slika 49: Pregled nastavitev v sklopu »Source«

[Databasel Zhirka, ki predstavlja vir vsebine dokumenta. Podatek je obvezen.

[Replica ID] Replika ID zbirke, ki predstavlja vir vsebine dokumenta. Napolni se samodejno ob

izbiri zbirke.

6.3.3 Sections

V sklopu »Sections« izberemo sekcije, povezane na vsebino dokumenta. Na voljo sta akciji

»Add« (dodajanje sekcij) in »Remove« (odstranjevanje sekcij). V postev pridejo sekcije vseh

razpolozljivih tipov.

Sections

@ Remove |

Mame |Descriptinn

' SECTION_CRM_#common_History History

= SECTION_CRM_contact_Deal Contact deal

' SECTION_CRM_contact_Header Header data

' SECTION_CRM_contact_Lead Cortact lead

' SECTION_CRM_corntact_Owner Contact owner

' SECTION_CRM_contact_Source Contact source

1 SECTION_CRM_EV ComespondenceAll Cortact - Comespondence Al

1 SECTION_CRM_EV_ComespondenceByTypeDocument Comespondence by type document
1 SECTION_CRM_EV_ComespondenceByTypeEmail Comespondence by type email

1 SECTION_CRM_EV_ComespondenceByTypePhoneCall Comespondence by type phone call
1 SECTION_CRM_EV_ComespondenceByTypePresentation Comespondence by type presentation
¥ SECTION_CRM_ACT_Add_comespondence

# SECTION_CRM_ACT_Edt_contact_data

Slika 50: Pregled nastavitev v sklopu »Sections«
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6.4 »SECTIONS«

V sekciji Sections obravnavamo konfiguracije, ki dolo¢ajo sekcije, namenjene veckratni uporabi.

Gensl o

-2 % %=

A Home =

B8 Workspace =

1 iDMS Service 1115111 - Sections - IBM Lotus Notes
File Edit View Create Actions Tools Window Help

BAG@®D D @] 2 [

(& -

[E=H[EEE

J

iDMS Service | ®
1.1.1511.1
Mame ‘Desmpliun o~ =
| [=_SECTION CAM Foommend History History B
&L Configurations ) SECTION_CRM_contact_Deal Contact deal )
' SECTION_CRM_contact_Header Header data
Datasets =
' SECTION_CRM_contact_lLead Contact lead @
] Datasources [ SECTION_CAM_contsct_Owner Centact cwner
Sections ' SECTION_CRM_contact_Source Contact source
EE Actions ﬂ SECTION_CRM_comespondence_Contert Comespondence content
' SECTION_CRM_comespondence_Header Comespodence header
Document types £ SECTION_CRM_comespondence_info Correspondence info
1 SECTION_CRM_EV_ComespondenceAll Contact - Comespondence All
E1 SECTION_CRM_EV_ComespondenceBy Type Document Comespondence by type document
E1 SECTION_CRM_EV_Comespondence By TypsEmail Comespondence by type email
E1 SECTION_CRM_EV_ComespondenceBy TypePhoneCall Comespondence by type phone call
1 SECTION_CRM_EV_Comespondence By TypePresentation Comespondence by type presentation
& SECTION_CRM_ACT_Add_comespondence
# SECTION_CRM_ACT_Edit_contact_data
& SECTION_CRM_ACT_Remove_comespondence
& SECTION_CRM_#icommon#_Attachmerts Atachments
IMAGING
SYSTEMS
1 document selected =3 @ Onling «

Slika 571: Pregled sekcije »Sections«

Polja na dokumentu so razdeljena v naslednje sklope:

e Basic information

e Data

o Dataset
o General
e Actions

e Interface agents

e (Content.

6.4.1 Basic information

V sklopu »Basic information« dolo¢imo ime in tip sekcije.
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IMAGING
SECTION SYSTEMS

Basic information

MName: SECTION_CRM_contact_Deal Description: Contact deal
Data type: Data

Slika 52: Pregled nastavitev v sklopu »Basic information«

[Namel Ime sekcije. Podatek je obvezen.

[Description] Opis sekcije. Podatek ni obvezen.

[Data typel Vrsta sekcije. Na voljo so opcije »Data«, »Dataset«, »Actions«, »Dynamic actions,
»IMiS objects« in »Attachments«. Opcija »Data« je namenjena prikazu podatkov z dokumenta.
Opcija »Dataset« pride v postev, kadar zelimo znotraj dokumenta prikazati nabor dokumentov,
ki je tipicno vezan na kontekst dokumenta. Opcija »Actions« se uporablja za prikaz
predefiniranega nabora akcij, opcija »Dynamic actions« pa za prikaz nabora akcij, ki se doloGi
dinamicno glede na kontekst dokumenta. Opcija »IMiS objects« je namenjena prikazu IMiS®
objektov na dokumentu, opcija »Attachments« pa prikazu priponk na dokumentu.

Podatek je obvezen.

6.4.2 Data

V sklopu »Data« doloéimo nabor polj za prikaz, v kolikor je izbrana vrsta sekcije »Datac.

Data
Mo Field name Type Digplay name <@ Condition <@ Value <@
1 product String product
2 dealValue String @Text (dealValue; "F.27) + " " + cumency

Slika 53: Pregled nastavitev v sklopu »Data«, »Currency options« in »Keywords options«
Za vsako od polj dolocimo:
[Field namel Ime polja. Podatek je obvezen.
[Field typel Tip polja. Na voljo so opcije »String«, »Date«, »Time«,» Date/Time«, »Integer,
»Double«,» Currencyk, »Boolean«, »Keywords« in »lmage«. Podatek je obvezen.
[Display name <@>] Prikazano ime polja. Podatek ni obvezen.
[Condition <@>] Pogoj pod katerim je polje vidno. Podatek ni obvezen. Ce pogoj ni naveden,
je polje vidno.
[Value <@>] Vrednost polja. V kolikor vrednost polja ni ustreznega tipa, se polje ne posreduje

mobilni napravi. Podatek je obvezen.

V kolikor je tip polja »Currency, dolocimo tudi:

[Curreny code <@>] Oznaka valute. Podatek je obvezen.
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V kolikor je tip polja »Keywords«, dolocimo tudi:

[Choices <@>] Nabor moznih vrednosti. Podprti so sinonimi. V kolikor je v naboru moznih
vrednosti na primer doloceno »Person|1« in je vrednost polja, na katerega se sklicujemo »1«,
se mobhilni napravi poslje »Person«. V vseh ostalih primerih se mobilni napravi poslje vrednost

polja, na katerega se sklicujemo. Podatek je obvezen.

Vrednost polja je lahko tudi veévrednostna (angl. multivalue). Mobilni napravi se posredujejo vse

vrednosti, mobilna naprava pa poskrbi za ustrezen prikaz.

6.4.3 Dataset

V sklopu »Dataset« doloéimo vir nabora dokumentov, v kolikor je izbrana vrsta sekcije

»Dataset«.

Dataset

Dataset name: DATASET_CRM_EV_ComespondenceAll Context: <@ id

Slika 54: Pregled nastavitev v sklopu »Dataset«

[Dataset namel Ime nabora dokumentov. Na voljo so vsi nabori dokumentov.
Podatek je obvezen.

[Context <@>] Kontekst dokumenta za nabor dokumentov. Podatek ni obvezen.

6.4.4 General

V sklopu »General« dolo¢imo osnovne podatke o naboru akcij, v kolikor je izbrana vrsta sekcije

»Actions« ali »Dynamic actions«.

General

Display name: Edit Action weight: <@ 1

Slika 55: Pregled nastavitev v sklopu »General«

[Display namel Prikazano ime nabora akcij. Podatek je obvezen.

[Action weight <@>1 »Teza« nabora akgcij, ki se odrazi v polozaju nabora akcij v seznamu nabora
akgcij, v kolikor je seveda na dokumentu vec naborov akcij. Rezultat formule se mora izracunati
na numericno vrednost. Manjsa kot je ta vrednost, prej v seznamu se nabor akcij nahaja.

Podatek je obvezen.

6.4.5 Actions

V sklopu »Actions« dolocimo nabor polj za prikaz, v kolikor je izbrana vrsta sekcije »Actions«.
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Actions

MNo.  Name Condttion <@
1. EditClient Rating
2. EditClientStatus

3 EditClient DealValue

Slika 56: Pregled nastavitev v sklopu »Actions«

Za vsako od akcij dolocimo:
[Namel Ime akcije. Na voljo so vse akcije. Podatek je obvezen.

[Condition <@>] Pogoj, pod katerim je akcija vidna. Podatek ni obvezen. Ce pogoj ni naveden

je akcija vidna.

6.4.6 Interface agents

V sklopu »Interface agents« dolocimo vmesnik za pridobivanje nabora akcij, v kolikor je vrsta
vira dokumentov »Dynamic actions«. Vec informacij o predpisanemu vmesniku je na voljo v

poglavju 9.2.1 Pridobivanje nabora dinamicnih akcij.

Interface agents
Database: IMiSDev/IMiS devimisidmscm.nsf
Agent name [Get actions] GetProcessActions Agent name [Execute action]: ExecuteProcessAction

Slika 57: Pregled nastavitev v sklopu »Interface agents«

[Databasel Zbirka, v kateri se nahaja agent za pridobivanje nabora akcij. Podatek je obvezen.
[Agent name [Get actionsl] Ime agenta za pridobivanje nabora akcij. Podatek je obvezen.

[Agent name [Execute actionll Ime agenta za izvedbo akcije. Podatek je obvezen.

6.4.7 Content

V sklopu »Content« dolo¢imo podatke o pregledu vsebine dokumenta, v kolikor je izbrana vrsta

sekcije »IMiS objects« ali »Attachments«.

Content

item fiter: <@:
SITEMNAME represents richtext
item name

Name filter: <@
SATTNAME represents
attachmert name

Slika 58: Pregled nastavitev v sklopu »Content«

[Name filter <@>] Pogoj pod katerim je IMiS® objekt ali priponka na voljo glede na opis IMiS®

objekta oziroma ime priponke. Za sklicevanje na opis IMiS® objekta je na voljo rezervirana
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beseda $OBJDESC, za ime priponke pa rezervirana beseda SATTNAME. Podatek ni obvezen.

Ce pogoj ni naveden, je IMiS® objekt oziroma priponka na voljo.

[Item filter <@>] Pogoj pod katerim je priponka na voljo glede na polje z obogateno vsebino

(rich-text item), v katerem se priponka nahaja. Za sklicevanje na ime polja je na voljo rezervirana

beseda $ITEMNAME. Na voljo je v primeru, ko je vrsta sekcije »Attachments«.

Podatek ni obvezen. Ce pogoj ni naveden je IMiS® objekt oziroma priponka na voljo.

6.5 »ACTIONS«

V sekciji Actions obravnavamo konfiguracije, ki dolocajo vnaprej doloGene akcije.

11 iDMS Service 1115111 - Actions - IBM Lotus Notes =N ==
Eile Edit View Create Actions Tgols Window Help
T1- 8@ % % % BEARAeBiald] (e (& - )
iOMS Service | B8
1.1.1511.1
Name |Dascﬂption ES =
TION_CRM_Add_Comespondence B
r!lgﬁl Corfigurations ACTION_CRM_Edit_Client_Deal_Valu E
] ACTION_CRM_Edit_Client_Rating
Datasets ACTION_CRM_Edi_Cliet_Status @
[7] Datasources ACTION_CRM_Remove_Comesponde
E Sections
E‘-‘B.‘\dlons
Document types
IMAGING
SYSTEMS
| 1 document selected - =2 Onling =
Slika 59: Pregled sekcije »Actions«
Polja na dokumentu so razdeljena v naslednje sklope:
e Basic information
e Additional information
e Execute
e Parameters.
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6.5.1 Basic information

V sklopu »Basic information« dolo¢imo ime akgcije.

IMAGING
ACTION SYSTEMS

Basic information

Name: EditClient DealValue Description:

Display name: Deal value

Slika 60: Pregled nastavitev v sklopu »Basic information«
[Namel Ime akcije. Podatek je obvezen.
[Description] Opis akcije. Podatek ni obvezen.

[Display namel Prikazano ime akcije. Podatek je obvezen.

6.5.2 Additional information

V sklopu »Additional information« doloc¢imo dodatne informacije za akcijo.

Additional information

Corfimation message: Options: I¥ Dont close document after action

Slika B1: Pregled nastavitev v sklopu »Additional information«

[Confirmation messagel Potrditveno sporocilo ob izvedbi akcije. Podatek ni ocbvezen.
[Options] Dodatne opcije. Podatek ni obvezen.
Nabor opcij:

e po izvedbi akcije dokument ostane odprt.

6.5.3 Execute
V sklopu »Execute« dolocimo vmesnik za izvedbo akcije. Vec¢ informacij o predpisanemu

vmesniku je na voljo v poglavju 9.2.2 Izvedba akcije.

Execute

Database: IMiSDev/IMiS devtimistidmscm nsf Agent name: iDM5Action

Slika 62: Pregled nastavitev v sklopu »Execute«

[Databasel Zhirka, v kateri se nahaja agent za izvedbo akcije. Podatek je obvezen.

[Agent namel Ime agenta za izvedbo akcije. Podatek je obvezen.

6.5.4 Parameters

V sklopu »Parameters« dolocimo nabor polj za parametre akcije.

2015 © Imaging Systems, informacijski sistemi, d.0.o., VVse pravice pridrzane. 64



Mo Mame Dispay name Type Options Condition <@ Default value <@

1. value Deal value Double Required dealValue

Slika 63: Pregled nastavitev v sklopu »Parameters«

Za vsakega od parametrov dolocimo:

[Namel Ime parametra. Podatek je obvezen.

[Display namel Prikazano ime parametra. Podatek je obvezen.

[Typel Tip parametra. Na voljo so opcije »String«, »Date«, »Time«,» Date/Timeg, »Integer,
»Double«,» Currencyk, »Boolean«, »Keywords« in »lmage«. Podatek je obvezen.

[Options] Dodatne opcije. Podatek ni obvezen. Nabor opcij:

- »Required« (vnos parametra je obvezen)

- »Read only« (parameter je namenjen zgolj pregledovanju - smiselno recimo za tip »image«).
[Condition <@>] Pogoj, pod katerim je parameter na voljo. Podatek ni obvezen. Ce pogoj ni
naveden je parameter na voljo.

[Default value <@>] Privzeta vrednost parametra. V kolikor je dolocena, se mora preracunati na

pripadajoci tip parametra. Podatek ni obvezen.

6.5.5 Implementacija logike za akcije

Locimo med vnaprej doloéenimi in dinamicnimi akcijami. V kolikor je mogoce, uporabljamo
Vnaprej dolocene akcije.

Dinamicne akcije pridejo v postev v primeru, ko nabora akcij ne moremo vnaprej predvideti
oziroma je pogoj, kdaj so akcije na voljo, prevec kompleksen ali ga celo ni mogoce napisati.

Tipicno gre za situacijo, ko nabor akcij narekuje dokaj zapletena poslovna logika.

V tem primeru je si pomagamo tako, da za dolocanje nabora akcij poskrbi poslovna logika.

V kolikor gre za zahtevno aplikacijo je smiselno razmisljati o ustvarjanju vmesne zbirke
(provider), kamor se stekajo zahtevki za dolo¢anje nabora akcij. Ta vmesna zbirka nato poskrbi
za posredovanje zahtevka ustrezni aplikacijski zbirki, opremljeni z zahtevano aplikacijsko logiko.
Izvedba akcije je ne glede na to, ali gre za vnaprej doloceno ali dinamicno akcijo, v domeni
poslovne logike aplikacije. Tudi v tem primeru velja razmisliti o ustvarjanju vmesne zbirke
(provider) kjer se ustvarijo zahtevki za izvedbo akcije, ki se nato posredujejo v obdelavo ustrezni

aplikacijski zbirki.



6.5.5.1 Pridobivanje nabora dinamicnih akcij
V razdelku »Agent name [Get actionsl« najprej dolocimo zbirko in agenta, ki se v tem primeru

klice.

Servis poskrbi za klic tega agenta, kateremu preda kontekstni dokument, na katerem so
naslednja polja:

[sourceDbServer] Streznik, na katerem se dokument nahaja.

[sourceDbFilePath] Pot in ime zbirke, v kateri se dokument nahaja.

[sourceDocUNID] Universal ID dokumenta.

[sourceUserNamel Ime efektivnega uporabnika. V kolikor je za servis dolocGena opcija »Run as a
web user«, gre za uporabnika, prijavljenega v mobilno aplikacijo, sicer pa za podpisnika kode.
Priporo¢amo prvo moznost. Razlog je tako sledljivost kot tudi dejstvo, da je (lahko) nabor akcij

odvisen tudi od uporabnika oziroma njegovih pristopnih pravic.

Servis kot rezultat klica agenta najprej preveri vsebino polja [errorMessagel.
[errorMessagel Opis morebitne napake pri dolo¢anju nabora akcij. V tem primeru servis

prekine proces dolocanja nabora akcij in posreduje opis napake maobilni napravi.

Ce do napake pri dologanju nabora akcij ni prilo, servis pricakuje, da je Stevilo akcij zapisano v
polju [actCountl, podatki o akcijah pa v poljih [name_<i>], [displayName_<i>],
[confirmMessage_<i>], [options_<i>] in [parCount_<i>1, pri éemer je <i>=1..<Stevilo akcij>.
[actCount] Stevilo akcij (numericni tip). Podatek je obvezen.
[name_<i>] Unikatno ime akcije. Podatek je obvezen.
[displayName_<i>] Unikatno prikazano ime akcije. Podatek je obvezen.
[confirmMessage_<i>] Potrditveno sporocilo ob izvedbi akcije. Podatek ni obvezen.
[optons_<i>] Dodatne opcije. Podatek ni obvezen.
Nabor opcij:

e »l« - po izvedbi akcije dokument ostane odprt

[parCount_<i>] Stevilo parametrov za akcijo (numeri¢ni tip). Podatek je obvezen.

V kolikor so za akcijo predvideni parametri, servis pricakuje podatke o parametrih v poljih
[parName_<jj>_<i>], [parDisplayName_<jj>_<i>], [parType_<jj>_<i>], [parOptions_<jj>_<i>],
[parConditionFrm_<jj>_<i>], [parDefaultValueFrm_<jj>_<i>], [parCurrCode_<jj>_<i>] in
[parChoicesFrm_<jj>_<i>], pri c¢emer je <i> zaporedna stevilka akcije, <jj>=01...<stevilo

parametrov za akcijo>.



[parName_<jj>_<i>] Unikatno ime parametra. Podatek je obvezen.
[parDisplayName_<jj>_<i>] Unikatno prikazano ime parametra. Podatek je obvezen.

[parType_<jj>_<i>] Tip parametra. Podatek je obvezen.

Nabor opcij:
e »l« - String
e »2« - Date

e »3«-Time

e »4« - Date/Time

e »b« - Integer

e »B« - Double

e »7«- Currency

e »8« - Boolean

e »9« - Keywords

e »0«-Image
[parOptions_<jj>_<i>] Dodatne opcije. Podatek ni obvezen.
Nabor opcij:

e »l« - vnos parametra je obvezen

e »2« - parameter je namenjen zgolj pregledovanju (smiselno recimo za tip »image«)
[parConditionFrm_<jj>_<i>] Pogoj, pod katerim je parameter na voljo. Ce pogoj ni naveden,
je parameter na voljo. Podatek ni obvezen.
[parDefaultValueFrm_<jj>_<i>] Privzeta vrednost parametra. V kolikor je dolo¢ena, se mora
preracunati na pripadajoci tip parametra. Podatek ni obvezen.
[parCurrCode_<jj>_<i>] Oznaka valute. V poStev pride samo za tip parametra »currency«.
Podatek ni obvezen.
[parChoicesFrm_<jj>_<i>] Nabor moznih vrednosti. Podprti so sinonimi. V postev pride samo za

tip parametra »keywords«. Podatek je obvezen.

6.5.5.2 lzvedba akcije
V razdelku »Agent name [Execute actionl« najprej dolocimo zbirko in agenta, ki se v tem primeru

klice.

Servis poskrbi za klic tega agenta, kateremu preda kontekstni dokument, na katerem so

naslednja polja:



[sourceDbServer] Streznik, na katerem se dokument nahaja.
[sourceDbFilePath] Pot in ime zbirke, v kateri se dokument nahaja.

[sourceDocUNID] Universal ID dokumenta.

[sourceDoclLastModified] Datum in ¢as zadnje spremembe dokumenta v trenutku odpiranja
dokumenta s strani mobilne naprave. Priporocljivo je, da poslovna logika preveri,

ali je bil dokument v tem ¢asu spremenjen. V tem primeru namrec¢ akcije nad dokumentom ni
priporocljivo izvesti, saj v primeru shranjevanja dokumenta pride do konfliktne situacije.
[sourceUserNamel Ime efektivnega uporabnika. V kolikor je za servis dolocena opcija »Run as a
web user«, gre za uporabnika, prijavlienega v mobilno aplikacijo, sicer pa za podpisnika kode.
Priporocamo prvo moznost. Razlog je tako sledljivost kot tudi dejstvo, da je (lahko) izvedba
akcije odvisna tudi od uporabnika oziroma njegovih pristopnih pravic.

[sourceAction] Ime izbrane akcije.

V kolikor so za akcijo predvideni parametri, se na kontekstni dokument zapisejo tudi podatki o
parametrih v polja [parName_<jj>1, [parType_<jj>1 in [parValue_<jj>], pri Cemer je
<jj>=01...<Stevilo parametrov za akcijo>.

[parName_<jj>] Ime parametra.

[parType_<jj>] Tip parametra. Nabor opcij je identicen kot v primeru pridobivanja nabora akcij.

[parValue_<jj>] Vrednost parametra.
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